








O 1 CUATRO FUNCIONES CLAVE - CONMUTACION DE MENSAJES

Como resultado de la eficaz coordinacion de las actividades de las autoridades encargadas del
cumplimiento de la ley nacionales e internacionales una chica de 16 afios regreso sana y salva a
Noruega el 3 de julio. La chica fue localizada en un apartamento ocupado por 19 personas, entre
ellas un varon con quien anteriormente habia mantenido comunicacion a través de Internet.
En su carta de 16 de julio de 1999 el Servicio Nacional de Investigacion Criminal noruego
atribuyd el regreso de la menor a los "adecuados esfuerzos cooperativos entre Interpol, el FBI,
la Embajada de Noruega en Washington D.C., y la Embajada de Estados Unidos en Copenhague”.

La conmutaciéon de mensajes sigue siendo una de las funciones mas apreciadas de
Interpol. La puesta a disposicion de una red mundial para el intercambio de mensajes
e informacién entre los servicios encargados de la aplicacion de la ley es el punto de
partida indispensable para una cooperacion eficaz entre ellos. En 1999 se intercambiaron
en todo el mundo cerca de 2,5 millones de mensajes de Interpol a través de su sistema
X.400, lo que representa un aumento del 13% con respecto a 1998. Sin embargo,

la mejora del rendimiento en este campo no depende (nicamente del aumento del
volumen de mensajes transmitidos. En el ambito de las telecomunicaciones, Interpol
también ha venido elaborando y poniendo en practica soluciones adaptadas a las
necesidades especificas de distintos grupos de usuarios. He aqui algunos ejemplos:

ASEANAPOL  Nuevas formulas de interconexion para seis paises de Interpol que forman parte
de ASEANAPOL; prestacion de servicios en asociacion financiera con los Estados
Miembros; integracion de dos nuevos paises en la red: Singapur y Brunei.

PACIFICO SUR  El modelo utilizado para los paises de ASEANAPOL también se empled, en colaboracién
con el Gobierno y la Policia Federal australianos, para modernizar las telecomunicaciones
entre cinco paises del Pacifico Sur y permitié asimismo la integracion de dos nuevos
paises: Fiyi y Nueva Zelanda.

BALTCOM  Once paises de la region del Baltico han convenido en la realizacién de un proyecto
centrado en la delincuencia organizada. La red de Interpol ofrece los medios necesarios
para un acceso directo a la base de datos del Servicio de Blsqueda Automatica y se
extendera a otros servicios participantes que tienen por mision la aplicacion de la ley.

SECI  (South-east European Co-operative Initiative, Iniciativa de Cooperacion en Europa
Suroriental). Este proyecto reciente, promovido por Estados Unidos, se centra
en cuestiones aduaneras y en la delincuencia transfronteriza en el sureste de
los Balcanes. Interpol y la Organizacion Mundial de Aduanas participan como
observadores. Interpol ha ofrecido a la SECI su plena cooperacién en materia
de transmision, tratamiento, analisis y blsqueda de datos.
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MENSAJES RECIBIDOS
RELACIONADOS CON
EL TERRORISMO

El 24 de septiembre de 1999 funcionarios de las OCN de Alma Ata y
Roma, conjuntamente con la policia de Alma Ata, detuvieron en la
capital de Kazajstan y extraditaron a Italia a un italiano de 30 afios
sospechoso de haber asesinado en Italia a su esposa, que era una doctora.

“ EUROPA - 73 %
AMERICA - 15 %
AFRICA - 6 %

ASIA - 4 %

ORIENTE MEDIO - 2 %
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - SUMINISTRO DE INFORMACION

120.000 CONSULTAS DE LA BASE DE DATOS SOBRE VEHICULOS ROBADOS

100.000
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DATOS INTRODUCIDOS POR LAS OCN EN LA BASE DE DATOS SOBRE VEHICULOS ROBADOS

CENSULTAS DE LA BASE DE DATOS NOMINALES

PRIMER TRIMESTRE - 15.649
SEGUNDO TRIMESTRE - 17.419
TERCER TRIMESTRE - 14.950
CUARTO TRIMESTRE - 14.213
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - SUMINISTRO DE INFORMACION

DIFUSIONES PUBLICADAS 1998 1999 % DE CAMBIO

1999 PUBLICADAS VALIDAS AL %
FINAL DEL ANO
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COMISIONES DE SERVICIO

- EUROPA (SIN FRANCIA: 44 PAISES)
- FRANCIA

- AFRICA (49 PAISES)

- AMERICA (38 PAISES)

- ASIA Y AUSTRALIA (46 PAISES)
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - COORDINACION MUNDIAL

El Director de Informacién Criminal de la Secretaria General en una
conferencia de drogas, haciendo una demostracion de narcotest.

Demostracion de
técnicas informaticas

Nuestra concentracion en las "actividades regionales”, un hecho cada vez mas patente desde
mediados de la década de los noventa, recibié un nuevo impulso gracias al estudio de
mercado efectuado en 1998, en el que se propugnaba la organizacion de mas reuniones
con un enfoque regional y de mas cursos de formacion en las regiones, asi como un mayor
apoyo a las Oficinas Centrales Nacionales. Como resultado de ello, a principios de afio
se creo la Direccion de Coordinacion y Desarrollo Regional, que integra a las Oficinas
Subregionales, la Oficina de Enlace Europea y la Oficina de Coordinacién Regional
(incluido el servicio de formacion) en una misma estructura, y cuyo cometido es triple:

= Fomentar la creacion de una red de instituciones regionales.
= Establecer unas alianzas estratégicas eficaces con otras instituciones.

= Fomentar la prestacion por parte de las OCN de un servicio de calidad que responda
a las necesidades reales de la aplicacion de la ley.

Se han determinado unos equipos basicos que proporcionaran a cada Oficina
Subregional unos medios equivalentes a los de la Secretaria General. La entrega
e instalacion de tales equipos esta prevista para el afio 2000.

AFRICA  La conclusion de los tramites destinados a la apertura de una tercera Oficina Subregional en
Africa (la Oficina Subregional para Africa Oriental , con sede en Kenia) condujo a la firma
de un acuerdo oficial entre Interpol y la Republica de Kenia, por el que se regira el
funcionamiento de la Oficina y que entré en vigor en septiembre de 1999. Interpol ha
velado por que esta Oficina empiece a funcionar con una base econémica sélida y, de
hecho, varios paises de la region ya han pagado la contribucién voluntaria para costear
sus gastos de funcionamiento.

AMERICA  Los tres miembros americanos del Comité Ejecutivo se reunieron para planificar la
organizacion de la Conferencia Regional Americana de 1999; se reconoci6 que el grupo
deberia tomar la iniciativa para fomentar y mejorar la cooperacion en materia de
aplicacién de la ley en América a través de Interpol. El Consejo de Jefes de Policia de
Mercosur, Bolivia y Chile reconoci6 oficialmente este afio a la Oficina Subregional de
Interpol como su Secretaria.

Durante la Conferencia Regional Americana, celebrada en El Salvador, la delegacién
salvadorefia propuso la instalacién de una Oficina Subregional para América Central en su
pais. Esta oferta recibid el firme respaldo del Comité de Jefes de Policia para América Central.
Ese mismo Comité, en una declaracion conjunta con el Consejo de Jefes de Policia de
Mercosur, Bolivia y Chile, expres6 su apoyo a la regionalizaciéon emprendida por Interpol.
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - COORDINACION MUNDIAL

EJEMPLOS DEL ENFOQUE REGIONAL
EN MATERIA DE FORMACION:

740) \\(ll:119:87:\  AFRICA CENTRAL  AMERICA CENTRAL ASIA Y OCEANIA EUROPA CENTRAL EUROPA SEPTENTRIO
Y OCCIDENTAL Y MERIDIONAL NAL Y OCCIDENTAL
LUGAR DE CELEBRACION [eloni=oM\Y/o]( = EL SALVADOR INDIA CROACIA POLONIA
LTI NTLIVYA I CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
DE INTERPOL DE INTERPOL DE INTERPOL DE INTERPOL DE INTERPOL
Y TECNOLOGIA Y TECNOLOGIA
PAISES PARTICIPANTES %) 7 16 15 10

Los objetivos expresos de la SECI son favorecer la cooperacion transfronteriza entre

los paises de la region, facilitar la integracion de éstos en las estructuras europeas y
permitir la participacion del sector privado de esa zona en tal empresa. El objetivo final
es conseguir una mayor estabilidad democratica, social y econdmica en la region. Nueve

paises firmaron en mayo un acuerdo para la lucha contra la corrupcién y la delincuencia
transfronteriza y se va a crear un centro del la SECI en Bucarest (Rumania).

Interpol también ha participado activamente en el Comité Operativo de la "Baltic Sea Task
Force" (Grupo especializado del Baltico), un organismo creado a raiz de una iniciativa
de los Primeros Ministros de 11 paises de la region del Baltico, quienes, en una reunién
celebrada en Suecia en 1996, expresaron su deseo de mejorar la cooperacién policial
entre sus respectivos paises. Los motivos principales de preocupacion en la region

son el trafico de drogas, la inmigracién ilicita, los vehiculos robados, el contrabando
de tabaco y alcohol, el blanqueo de capitales y el trafico de mujeres.

HACER QUE LAS RELACIONES Interpol ha venido cooperando desde hace mucho tiempo con el Consejo de Ministros del
EXTERIORES CONCUERDEN CON Interior Arabes, cuya area geografica de accion abarca parte de las regiones africana y
LAS ACTIVIDADES ESENCIALES  asiatica de Interpol. En septiembre de 1999 se firmé con el CMIA un Protocolo de Acuerdo
DE LA ORGANIZACION  oficial que deberia permitir una cooperacion alin mas estrecha entre ambas organizaciones.

En abril se celebr6 en Yaundé (Camer(in) una importante reunion del Comité de Jefes de
Policia de Africa Central, a la que sigui6é inmediatamente, como es costumbre actualmente
en Africa, una reunién de los ministros encargados de los asuntos policiales en los mismos
paises. Aunque la primera reunion de dicho Comité se celebré en Brazzaville (Congo)
hace poco tiempo (en 1997), en esta segunda reunion se consiguid que cinco de los
ocho paises de la region firmaran un acuerdo de cooperacion sobre policia criminal
entre los Estados de Africa Central. En el Articulo 3 de dicho acuerdo se confirma que
las OCN de Interpol haran las veces de canal de enlace entre los servicios policiales

de los paises firmantes, los cuales pueden, en caso de necesidad, solicitar la ayuda

de la Oficina Subregional para Africa Central y Occidental, con sede en Abiyan.

En las Oficinas Subregionales se celebran u organizan algunas reuniones de los
subcomités de sus respectivos Comités regionales de Jefes de Policia, asi como
reuniones relacionadas con ambitos especificos de la delincuencia. Por ejemplo, la
Oficina Subregional para Africa Austral, con sede en Harare, desempefié un papel
central en un ejercicio de formacién de la UNCIVPOL (Blue Crane). Recientemente, se
ha recomendado que el comité de formacion de la SARPCCO) (organizaci6n regional
para la cooperacion de Jefes de Policia de Africa Austral) asuma de ahora en adelante
la responsabilidad de organizar estos cursos en la region.
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - COORDINACION MUNDIAL

Firma del Protocolo de Acuerdo de
Cooperacion con el Consejo de Ministros
del Interior Arabes, septiembre de 1999.

Visita a la Secretaria General de Robert R. Fowler, Embajador y Visita a la Secretaria General de Michel Danet,
Representante Permanente de la Mision Permanente de Secretario General de la Organizacién Mundial
Canada ante las Naciones Unidas, julio de 1999. de Aduanas, marzo de 1999.

FORMACION SOBRE INTERPOL

FORMACION TECNICA

Iniciacion al andlisis de informacion criminal: en colaboracién con el PNUFID.

Delincuencia relacionada con las tecnologias de la informacion: cursos para la
region europea, impartidos en Alemania, Espafia y Reino Unido.

Delincuencia contra el medio ambiente: formacién para principiantes en materia de
investigacion de delitos contra el medio ambiente; dos cursos en 1999, para Europa
Central y Oriental (en la Secretaria General) y para Africa Austral (en Zimbabue).

Esta formacion, destinada al personal de las OCN y de otros servicios encargados de
la aplicacion de la ley, tiene por objeto mejorar el conocimiento y la comprension del
papel de Interpol y de los servicios que ofrece. Los cursos pueden adaptarse a las
necesidades especificas de los participantes, pudiendo afiadirse por ejemplo una
formacion en materia de tecnologia o de telecomunicaciones.

Bases de datos y sistemas de telecomunicaciones de interpol: los cursos son ahora
mas cortos y mas intensos, y van precedidos y seguidos de una evaluacién para
garantizar la mejor adaptacion posible de los cursos a los requisitos especificos
de cada regidn. Ello permite hacer grupos reducidos, con lo que mejoran las
condiciones de la formacién sin que disminuya el nimero global de participantes.

Este afio, sin contar la formacion de investigadores especializados, un 70% de los
Estados Miembros participaron en los cursos sobre Interpol y los de formacion técnica.
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - SERVICIO CON VALOR ANADIDO
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CUATRO FUNCIONES CLAVE - SERVICIO CON VALOR ANADIDO




Recibimiento popular de los delegados
asistentes a una conferencia internacional

Conferencia de prensa a los delegados y a los medios
de informaci6n en una conferencia internacional

APOYO MEDIANTE
PUNTOS DE ENLACE

Las relaciones con otras organizaciones se han oficializado de conformidad con el
programa aprobado por la Asamblea General. Asi pues, este afio se firmaron acuerdos
con el Centro Internacional para el Desarrollo de Politicas Migratorias, la UNESCO, la
Organizacion de la Unidad Africana, la Organizacion de la Aviacién Civil Internacional,
la Organizacion de los Estados Americanos, el Consejo Internacional de Museos y la
Camara de Comercio Internacional.

Pero no se trata (inicamente de negociar y establecer acuerdos. También existe la
obligacién permanente de mantener y potenciar las relaciones ya existentes, como

por ejemplo con los representantes de los Tribunales Penales Internacionales para

la Ex Yugoslavia y para Ruanda. Los juristas de Interpol también actian en foros
multidisciplinares, con vistas a propiciar la cooperacion entre las autoridades
policiales y judiciales, especialmente mediante una continua actividad destinada a
dar a conocer el problema entre las magistraturas de los distintos Estados Miembros.

Tras el éxito del concepto encarnado por la Oficina de Enlace Europea, se procedi6 a la
creacion de oficinas subregionales, concebidas como puntos clave de contacto situados
en ciertas regiones de Interpol: Africa y América del Sur. Sin embargo, el Plan de
Desarrollo Estratégico puso de manifiesto la necesidad de la existencia de un punto
de contacto central, de ambito mundial, situado en Lyén. Ello condujo en 1999 a la
creacion de una nueva Direccion en la Secretaria General: la Direccién de Coordinacion
y Desarrollo Regional, que permite una mejor coordinacion interregional, armonizando
las actividades de la Oficina de Enlace Europea, la Oficina de Coordinacién Regional y
las Oficinas Subregionales (Harare -para Africa Austral-, Abiyan -para Africa Occidental-,
Nairobi -para Africa Oriental- y Buenos Aires -para América del Sur-).
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PROYECTOS

Lucha eficaz contra el terrorismo. La oficina de Interpol en Tashkent pidio la asistencia del servicio
de lucha contra el terrorismo de la Secretaria General para descubrir el paradero del principal
sospechoso en una serie de seis explosiones de coches bombas que se produjeron en Tashkent

el 16 de febrero de 1999.

Esas bombas causaron la muerte de 15 personas e hirieron a otras 128.
Entre el 16 y el 18 de agosto llegd a Lyon una delegacion de dos personas
de Uzbekistan que se reunio con funcionarios del citado servicio. Como
resultado del intercambio de informacion, en la Secretaria General se
localizo al sospechoso en Noruega. El proceso judicial esta en marcha.

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

INTERPOL ELABORA A MENUDO SUS PROYECTOS SEGUN EL MODELO
QUE SE CITA A CONTINUACION:

Identificacién de los grupos implicados en actividades delictivas permanentes.

Determinacion del nimero de miembros, la jerarquia, los modus operandi y las
actividades delictivas concretas de cada grupo.

Recogida de informacion para su analisis y difusion.

Prestacion de asistencia a los Estados Miembros mediante actividades de cooperacion,
especialmente en lo que respecta a las investigaciones en curso.

Creacion de redes integradas por puntos de contacto nacionales especializados en
las OCN de Interpol, otros servicios encargados de la aplicacion de la ley y otros
organismos pertinentes.

TODO ELLO SE CONSIGUE DEL MODO SIGUIENTE:

Creando o utilizando bases de datos para facilitar la recogida y el tratamiento
coherentes de grandes cantidades de informacion.

Comparando y analizando.
Difundiendo informacion mediante circulares, boletines, notas informativas y avisos.
Facilitando la cooperacién y la coordinacion mediante reuniones de grupos de trabajo.

Negociando acuerdos oficiales con los organismos pertinentes (organizaciones
internacionales, intergubernamentales, no gubernamentales, etc.).

Intercambiando modelos de buen funcionamiento.
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El 7 de octubre, un tanzano, contra el que se habia publicado anteriormente
una difusion a través de la red de Interpol, fue detenido en Surafrica
y extraditado a Estados Unidos por su intervencion en el atentado

terrorista contra la Embajada estadounidense en Dar-Es-Salaam de 1998.

En 1999 Interpol ha proseguido un amplio programa de proyectos de gran envergadura,
entre los que figuran los siguientes:

DELINCUENCIA ORGANIZADA  PROYECTO "EASTWIND" Grupos japoneses de Yakuza/Boryokudan, mas bandas vietnamitas,
chinas y otros grupos asiaticos; asistencia y cooperacion contra la delincuencia organizada
asiatica. Boletin de Delincuencia Organizada; vinculos con el grupo FOPAC, especializado
en la lucha contra el blanqueo de capitales.

PROYECTO "BRIDGE" Organizaciones delictivas implicadas en la inmigracion ilicita de
ciudadanos chinos.

PROYECTO "MILLENNIUM" Las actividades desarrolladas en el marco de este proyecto,
realizado en respuesta a los requisitos determinados por el Subgrupo sobre delincuencia
organizada originaria de Europa Oriental, creado en el marco del G8, son las siguientes:
creacién de un sistema de "indices"; comparacion, analisis e intercambio de informacion
procedente de los paises integrantes del proyecto (29 en la actualidad); creacién de una
base de datos de alta seguridad; establecimiento de puntos de contacto nacionales en
materia de aplicacion de la ley; publicacion de difusiones verdes (aviso).

PROYECTO ROCKERS Bandas de motoristas al margen de la ley implicados en actividades
delictivas; 29 paises participan actualmente en este proyecto.

PROYECTO MERCOSUR Informacion operativa y estratégica sobre las organizaciones delictivas
presentes en Bolivia, Chile, Colombia y los paises de Mercosur; rastreo de delincuentes
fugitivos gracias al tratado de extradicion de Mercosur.

DELITOS CONTRA LA OBRAS DE ARTE ROBADAS Base de datos sobre obras de arte robadas o descubiertas, accesible
PROPIEDAD Y LAS PERSONAS  mediante bldsqueda automatica; CD-ROM (actualizado cada dos meses) con toda la
informacion de la base de datos, el texto de los convenios internacionales pertinentes
y una guia de puntos de contacto especializados, que se distribuye gratuitamente a las
OCN, pudiendo ademas ser adquirido por museos, salas de subasta y otras entidades
interesadas, a través de la empresa Jouve s.a. (http://www.jouve-diffusion.com).

VEHICULOS ROBADOS Base de datos accesible mediante blisqueda automatica y que
contiene informacién sobre mas de 2,2 millones de vehiculos robados. Un total de

52 pafses actualiza la base cada noche y mas de 70 paises la consultan regularmente;
cada mes se afiade, en promedio, 32.000 nuevos elementos y se efectda un nimero
similar de consultas. Se prevé la creacion de guias de documentos de matriculacion,
permisos de conducir y matriculas.
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TERRORISMO

TRAFICO DE
SERES HUMANOS

PROYECTOS

ESTUDIO ANALITICO SOBRE EL TERRORISMO A ESCALA MUNDIAL Estructura y procedimiento para efectuar
evaluaciones sobre el peligro que representan a escala mundial las organizaciones
terroristas. Estudio solicitado por los Estados Miembros.

TERRORISMO EXTREMISTA Andlisis del apoyo financiero y logistico (hombres, dinero y material).

IWeTs Sistema internacional para el rastreo de armas y explosivos. En noviembre de
1999 se inicié su reestructuracion mediante la introduccién de datos sobre el trafico de
armas de fuego y explosivos, informacién sobre su uso indebido con fines delictivos y
un archivo de datos sobre los fabricantes de armas de fuego y explosivos.

LEGISLACION SOBRE TERRORISMO Comparacion y analisis de la legislacion antiterrorista, para
favorecer la cooperacion entre los Estados Miembros.

TERRORISMO EN AMERICA DELSUR Asistencia directa en la investigacion de expedientes operativos.

PRESENCIA TERRORISTA EN INTERNET Blsqueda y evaluacion de la presencia de organizaciones
terroristas en Internet.

NINoS Proyecto de sitio web en el que aparecen difusiones sobre nifios desaparecidos,
legislacion especializada, convenios internacionales, etc. y dotado de zonas de acceso
restringido destinadas a grupos operativos especificos. "Guia para uso de los funcionarios
de policia encargados de las investigaciones sobre menores victimas de delitos".

PORNOGRAFIA INFANTIL EN INTERNET Comparacion electronica de imagenes con la informacion
disponible en la base de datos del SICl, a fin de establecer vinculos entre las fotos y
los expedientes nominales. Ello permite dar con el paradero tanto del delincuente,
como de la victima. Proyecto realizado en colaboracién con Europol.

EVEREST Determinacion de modelos de buen funcionamiento, basandose en un estudio
sobre las investigaciones internacionales de casos de explotacion infantil, pornografia
infantil (con una especial atencion en la utilizacion ilicita de Internet) y turismo sexual.

VIGILANCIA Proyecto realizado en cooperacion con organismos de la Unién Europea y la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y centrado en las victimas del
tréfico de seres humanos.
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Visita a la Secretaria General de John Ralston, del Tribunal Servicio de Armas y Explosivos de la Secretaria Genera
Internacional para el enjuiciamiento de los presuntos culpables
de violaciones graves del derecho internacional humanitario
cometidas en el territorio de la ex Yugoslavia desde 1991

DELINCUENCIA ECONOMICA
Y FINANCIERA

BLANQUEO DE CAPITALES

DELINCUENCIA
RELACIONADA CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

ESTAFAS COMETIDAS POR CIUDADANOS DE LOS PAISES DE AFRICA OCCIDENTAL El Proyecto 419 sigue

su curso. En una reunion internacional celebrada en Abuja (Nigeria) se convino en la
necesidad de cotejar informacion de un modo coordinado, crear unidades nacionales
multidisciplinares con vistas a mantener una base de datos normalizada de informacién
criminal, y buscar documentacion para elaborar un manual de investigacion. Se ha
creado un Comité del Grupo de Trabajo Africano, constituido por tres subcomités:

uno para Africa Occidental y Central, otro para Africa Austral y otro para Africa Oriental.

DELINCUENCIA ECONOMICA - TENDENCIAS DE LA REGION AFRICANA La realizacion de este proyecto corre
a cargo de dos grupos (uno para Africa Central, Septentrional y Occidental, y otro para
Africa Oriental y Austral), los cuales estan dando a conocer los métodos para tratar el
problema de la delincuencia econémica, haciendo hincapié en la necesidad de una
interconexion entre los servicios nacionales encargados de la aplicacion de la ley y los
representantes de los sectores plblico y privado. Se anima encarecidamente a los Estados
Miembros a que creen unidades especializadas en la lucha contra la delincuencia econémica.

EUROSHORE Investigacion sobre 36 centros de inversidn extraterritoriales que constituyen
una amenaza para las economias europeas. Se trata de un proyecto de la Comisién Europea,
realizado en cooperacion con Interpol, Transcrime -Grupo de Investigacion sobre Delincuencia
Internacional, Universidad de Trento (Italia)-, CERTI -Instituto de Investigacion Fiscal
para Empresas, Universidad Bocconi, Milan (Italia)- y la Universidad ERASMUS de
Rotterdam (Paises Bajos).

"ASIAWASH" Estudio sobre el blanqueo de capitales en Asia, basado en 7 zonas; informe
sobre el hawala, un sistema alternativo para la transferencia de dinero.

IMOLIN Parte de la base de datos internacional contra el blanqueo de capitales (AMLID)

creada en Internet por la Oficina de Fiscalizacion de Drogas y de Prevencion del Delito
(OFDP) de las Naciones Unidas: Interpol recoge y trata informacion sobre la situacion

de las legislaciones y programas contra el blanqueo de capitales existentes en Europa
Oriental y en la ex URSS.

CIBERDELINCUENCIA Proyectos sobre los temas siguientes: transacciones financieras digitales,
investigaciones sobre Internet (Partes 1y 2), formacion en materia de investigaciones
sobre Internet, manipulacion de las redes de telecomunicacion piblicas, instrumentos
y técnicas de que dispone el investigador para la deteccidn y la prevencién de los
delitos relacionados con las tecnologias de la informacion, revision del Manual sobre
Delincuencia Informatica y distribucion del mismo a todas las OCN y a todas las
unidades de delincuencia informatica.
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PROYECTOS

CORRUPCION

FALSIFICACIONES

La Asamblea General de Interpol aprob6 en Sell una declaracién de intenciones, para su
adopcidn por los servicios encargados de la aplicacion de la ley, en la que figuraban un
cédigo deontoldgico y un cédigo de conducta. La labor en este campo continda con la
creacion de una compilacion de metodologia, destinada a ayudar a los investigadores
de casos de corrupcion. En ella figuraran los siguientes temas: las estructuras de lucha
contra la corrupcién y sus posibles puntos flacos, las investigaciones encubiertas
(aspectos operativos y técnicos), la proteccion de testigos, la legislacion sobre la
corrupcion y la prevencion.

SISTEMA UNIVERSAL DE CLASIFICACION DE TARJETAS DE PAGO FALSAS Y BASE DE DATOS INTERNACIONAL SOBRE
TARJETAS DE PAGO Este proyecto de 5 afios de duracién, apoyado por cinco importantes
empresas emisoras de tarjetas de pago (American Express, Discover Card, Europay
International, Mastercard International y Visa International), tiene por objeto combatir
las estafas cometidas en el sector de las tarjetas de pago. El nuevo sistema de
clasificacion, basado en el examen técnico de tarjetas de pago auténticas y falsas,
permite determinar las similitudes existentes entre distintas investigaciones 'y
relacionarlas entre si. La base de datos es de acceso restringido, pero la pueden
consultar plenamente, tanto quienes buscan caracteristicas técnicas como quienes
desean obtener informacion estratégica.

PROTECCION DELEURO Proyecto coordinado por Europol, destinado a elaborar medidas de
lucha contra la falsificacion, en espera de la introduccion de la nueva moneda europea, y
consistente en el intercambio de experiencia y conocimientos con los Estados Miembros
de la UE, con el Banco Central Europeo y con la OLAF (unidad de investigacion de la
Comision Europea).

CLASIFICACION DE DOCUMENTOS DE VIAJE FRAUDULENTOS Tras la reanudacion de un proceso que
habia encontrado dificultades hace algunos anos, se ha alcanzado un consenso en
cuanto a la creacién de un nuevo sistema internacional normalizado de clasificacién,
con indicativos alfanuméricos, para todos los pasaportes nacionales falsos. Interpol
esta creando actualmente una base de datos para que este sistema de clasificacion
sirva como un punto central mundial encargado de desarrollar vinculos y difundir
informacion relacionada con casos concretos, asi como informes analiticos sobre

las nuevas tendencias.
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DELINCUENCIA CONTRA EL
MEDIO AMBIENTE

DROGAS

Nuevo curso de formacién de Interpol impartido dos veces este afio: en la Secretaria
General para los paises de Europa Central y Oriental, y en Harare (Zimbabue) para los
paises de Africa Austral. Los motivos de preocupacion actuales son los delitos graves
relacionados con reptiles, la caza furtiva en China, el tréfico ilicito de marfil y de chales
de "shatoosh" (lana hecha con el pelo del antilope tibetano) a cargo de diplomaticos,
el contrabando de sustancias que dafian la capa de ozono (CFC), el trafico ilicito de
desechos peligrosos y la contaminacién maritima por hidrocarburos. Nueva cooperacién
con el Proyecto del G8 sobre delincuencia contra el medio ambiente.

"CLEAN SEA" Proyecto maritimo internacional iniciado por el nuevo grupo de trabajo

de Interpol sobre delitos relacionados con la contaminacién del medio ambiente. Se
trata de un proyecto operativo conjunto, en el que participan Estados Unidos, Canada,
Reino Unido y Paises Bajos y cuyo objetivo es luchar contra las descargas ilicitas de
petréleo realizadas desde los buques.

PROGRAMA SOBRE LAS SUSTANCIAS UTILIZADAS PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO El cuarto estudio
mundial de Interpol sobre estas sustancias abarca los siguientes temas: legislaciones
nacionales, establecimiento de vinculos entre los decomisos y las investigaciones efectuadas
en todo el mundo, determinacion de los vinculos existentes entre los distintos traficantes
y control de las actividades de los grupos de traficantes, proporcionando informacion
operativa siempre que sea posible.

PROYECTO "WAND" ("West African Nationals Desk" -Registro de africanos occidentales-):
este proyecto se centra inicialmente en el trafico de drogas y en las estafas.

PROYECTO "PROBALKAN" ldentificacion y desarticulacion de grupos de traficantes de drogas
que actdan en la Ruta de los Balcanes y en sus variantes o utilizan itinerarios alternativos
que pasan por Asia Central, y analisis de sus actividades delictivas conexas (por ejemplo,
el blanqueo de capitales). Proyecto realizado en estrecha colaboracion con la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA) y varias administraciones de aduanas de ambito nacional.
Vinculos con el PNUFID y el Programa PHARE para el sureste de Europa.

UTILIZACION DE AGENTES ENCUBIERTOS EN OPERACIONES TRANSFRONTERIZAS DE LUCHA CONTRA EL TRAFICO
DE DROGAS EN EUROPA

UTILIZACION DE ENTREGAS CONTROLADAS EN EUROPA (proyecto ampliado recientemente a todos
los Estados Miembros de Interpol) Inventarios de legislaciones nacionales, reglas y
practicas administrativas; dificultades practicas derivadas de la utilizacion de agentes
encubiertos y aspectos financieros del problema; estudios de viabilidad sobre la
cooperacion con nuevos Estados Miembros de la Unién Europea.
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PROYECTOS

PROGRAMA DE ANALISIS DE LOGOTIPOS, MARCAS Y EMBALAJES DE DROGAS Base de datos que contiene
descripciones de logotipos, marcas y embalajes de drogas, asi como de las caracteristicas
fisicas de los comprimidos, ademas de fotografias de todos estos elementos. En ella también
figuran analisis cientificos de las drogas y de las inscripciones que aparecen en ellas.

OPERACION "BLACK POWDER" Mediante el analisis de decomisos de cocaina, este proyecto
permite establecer vinculos entre varios casos, descubrir una nueva estrategia mundial
ideada por una determinada organizacion delictiva, y ha dado como resultado varias
detenciones y decomisos.

CONTRABANDO DE DROGAS POR CORREO URGENTE Este proyecto es una consecuencia légica de
los proyectos "Show Me How" (Enséfiame a hacerlo) y "Hostal/Portrait". La informacion
de la que dispone Interpol indica que cualquier pais miembro puede verse afectado
por esta forma de contrabando, que deberia aumentar a medida que se incrementa

el comercio mundial. Interpol espera poder firmar un Protocolo de Acuerdo oficial

con el sector de la mensajeria urgente, a fin de aumentar la cooperacién mutua.

OPERACION AMSTERDAM BYLMEMEER El analisis de las coincidencias existentes en las pautas

de trafico y en los datos de los decomisos registrados en la base de datos de Interpol
reveld que ciertos codigos postales de Amsterdam estaban relacionados con un nimero
excepcionalmente grande de decomisos de varios tipos de drogas practicados en distintas
partes del mundo. Un estudio posterior permitié descubrir que este barrio estaba siendo
utilizado como zona de transito de una gran cantidad de pequefios alijos de drogas
transportados entre numerosos paises. Un analisis alin mas profundo, unido a la cooperacién
con las autoridades neerlandesas, permitira determinar el verdadero alcance de este
fenémeno, lo que, se espera, conducira a la identificacion de las personas implicadas vy, en
Gltimo término, a la detencidn de los principales jefes de las organizaciones de traficantes.

PROYECTO DE INTERCAMBIO DE DATOS SOBRE DROGAS La caracteristica clave de este proyecto,
desarrollado a raiz de consultas trilaterales entre la OIPC-INTERPOL, la Organizacion
Mundial de Aduanas y el PNUFID, es una base de datos comn en la que figuran todos
los decomisos de drogas registrados por estas tres organizaciones a escala mundial.
Este proyecto representa un gran progreso en los esfuerzos realizados para obtener
una vision mas clara y mas precisa del alcance, el caracter y la dindmica del trafico
ilicito de drogas. La nueva base de datos permite la clasificacion y el analisis de los
decomisos importantes de drogas y los nuevos modus operandi utilizados por los
traficantes. De este modo, los servicios policiales y de aduanas pueden ser alertados
sobre los nuevos métodos de trafico y ocultacién, y pueden adaptar en consecuencia
sus técnicas de bldsqueda e investigacion.
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Andrés Pastrana Arango, Presidente de Colombia, en la Delegados y diplomaticos probando un
Conferencia Internacional sobre Trafico de Cocaina narcotest en una conferencia internacional
celebrada en Cartagena (Colombia), abril de 1999 sobre drogas

CONSUMO Y TRAFICO DE SUSTANCIA SICOTROPICAS EN LOS PAISES DEL CARIBE Y DE AMERICA LATINA El trafico
de sustancias sicotrépicas esta aumentando considerablemente en América Latinay
el Caribe, al igual que el consumo y la produccién. En nuestra base de datos se han
registrado numerosos decomisos de alijos transportados en cargamentos comerciales
desde Europa a Estados Unidos. El andlisis de la informacién recibida revela que las
organizaciones internacionales de traficantes utilizan estas sustancias para adquirir
alijos de cocaina y heroina. De este analisis se deduce asimismo el desvio de sustancias
sicotropicas desde los canales legales a los mercados ilicitos. Nuestro objetivo es
definir mas claramente el desarrollo de las actividades ilicitas relacionadas con tales
sustancias, en anticipacion de un posible aumento del trafico en los préximos afios.

OPERACION "LEO" Participacion en un ejercicio conjunto (multidisciplinar y multinacional)
de vigilancia organizado por el Consejo de la Unidn Europea, en el que participan 27
paises (todos los Estados Miembros de la UE, mas todos los paises situados en la
Ruta de los Balcanes), y que se centra en la heroina transportada en contenedores
desde Turquia por via maritima.

DESVIO Y TRAFICO DE TEMAZEPAM Este proyecto, coordinado por Interpol y consistente en el
intercambio de informacién entre varios servicios encargados de la aplicacion de la ley,
ministerios de sanidad y empresas privadas, en apoyo de las autoridades neerlandesas,
belgas y suizas, condujo al desmantelamiento de las organizaciones delictivas
implicadas en el desvio ilicito y el trafico de Temazepam.

"DRUG ALERTS" (MENSAJES DE ALERTA SOBRE DROGAS) DE INTERPOL Nuevo sistema de envio de mensajes
de alerta sobre las tendencias y los cambios recientes en relacién con todas las
categorias de drogas. Los "Drug Alerts", distribuidos principalmente a través de la zona
de seguridad del sitio web sobre drogas de Interpol, permiten un rapido intercambio
de informacioén operativa y estratégica a escala mundial, asi como una vigilancia de
las organizaciones internacionales de traficantes de drogas, a fin de ayudar a los
servicios encargados de la aplicacion de la ley en sus investigaciones y operaciones.

CONTRABANDO DE COCAINA - CARTELES COLOMBIANOS Y MEXICANOS Como consecuencia de la
detencidn de los jefes de los carteles de traficantes de cocaina de Cali, Bogota

y Medellin, asi como del dinamismo de las organizaciones delictivas colombianas
y mexicanas en los dos dltimos afos, estamos actualizando y analizando nuestros
conocimientos sobre las organizaciones de traficantes de cocaina, especialmente
las colombianas, bolivianas, peruanas y mexicanas.
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PROYECTOS

Destruccion de un alijo de droga
tras su decomiso

Delegados y diplomaticos probando un narcotest en ‘

una conferencia internacional sobre drogas

OTROS PROYECTOS
ANALITICOS

OPERACION "PURPLE" La prevencion del desvio de ciertos productos quimicos industriales
que se utilizan para la produccion de drogas ilicitas es un elemento fundamental de
cualquier estrategia de lucha contra el trafico de drogas. La operacién "Purple" tiene
por objeto controlar el permanganato potasico, un compuesto esencial en el proceso
de transformacion de la cocaina base en clorhidrato de cocaina. Este proyecto sirve
de complemento a los sistemas ya existentes de control administrativo de precursores
y tiende a impedir el acceso de los traficantes de cocaina al permanganato potasico.
Un total de 20 paises (productores, de transito y consumidores) participan actualmente
en esta operacion, debida a una iniciativa de la DEA estadounidense y de Alemania,
con quienes Interpol coopera y a los que presta su apoyo.

PROYECTO "ECSTASY" En respuesta al enorme aumento del contrabando de éxtasis desde
Europa a América del Norte, Interpol se ha convertido en un punto de coordinacion
preventiva para el intercambio de informacién operativa y estratégica entre los paises
participantes, cuyo nimero ha aumentado ahora con la inclusién de Australia e Israel.

PNUFID Y PROGRAMA PHARE Interpol es el principal elemento auxiliar de esta iniciativa para el
sureste de Europa, financiada por el PNUFID y el Programa PHARE y consistente en
proporcionar a los servicios centrales encargados de la lucha contra la droga un sistema
normalizado de alta tecnologia destinado a registrar, consultar, intercambiar y analizar
informacion relacionada con la droga, con vistas a mejorar la cooperacion y la
organizacion de operaciones conjuntas.

PROYECTO METANFETAMINA Este proyecto consiste en la investigacion del trafico de alijos de
metanfetamina que tienen como punto de destino o partida el Sureste Asiatico, region en
la que la produccion (tanto en forma de comprimidos como de cristales) es enorme y
va en aumento. Los primeros decomisos importantes de esta droga fuera de la region
se practicaron en Europa en 1998 y 1999. Interpol sigue de cerca esta tendencia y ofrece
ayuda a los paises afectados, a fin de combatir este fenémeno.

PRIMATES Un estudio sobre el caracter organizado del trafico ilicito de primates en
peligro de extincion a escala mundial.

korAK Evaluacion analitica de una organizacion de traficantes que transporta grandes
cantidades de cannabis desde Marruecos a Eslovenia, Croacia, Paises Bajos, Francia
y Reino Unido.

"RIP-DEALS" Identificacion de grupos de delincuentes que cometen "rip-deals" (delitos
diversos cuyos modus operandi consisten en fraudes con el cambio de divisas y en
estafas mediante la compra de piedras preciosas o vehiculos).
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Las autoridades policiales libanesas del aeropuerto internacional de Beirut
realizaron varios decomisos de cocaina y heroina, por un total de casi 8
kilos, gracias al principio de la "entrega vigilada" y a la actuacién de los
oficiales de enlace de estupefacientes destacados en Nicosia (Chipre).

Una excelente cooperacion entre las autoridades de policia britanicas,
libanesas y marroquies permitio detener en Libano al asesino libanés de una
mujer marroqui cuyo cadaver descuartizado se encontré el 23 de julio de

1999 en una maleta abandonada en el aeropuerto de Londres - Heathrow.

ESTAFAS CON TARJETAS DE PAGO COMETIDAS POR BULGAROS Estudio sobre el predominio de las
redes bdlgaras en el ambito de las estafas con tarjetas de pago cometidas en Europa.

La informacion en la que se baso el estudio inicial habfa sido proporcionada por ciertas
empresas emisoras de tarjetas de pago, a través del Servicio Secreto estadounidense.

ESTAFAS MEDIANTE INVERSIONES Estudio sobre la existencia y el alcance de un importante
sistema de estafas mediante inversiones. Una empresa de Dublin que opera desde varios
paises europeos ofrece valores a numerosos inversores que posteriormente descubren
que han sido objeto de una estafa.

IDENTIFICACION ~ SISTEMA AUTOMATICO DE IDENTIFICACION DACTILAR (SAID) Todos los ficheros existentes han sido
DE PERSONAS  informatizados con éxito y se han creado pantallas de usuario. Se esta elaborando la
pasarela que permitira el acceso de los usuarios de los Estados Miembros al sistema,
servicio que deberia estar disponible a mediados del afio 2000. Nueve Centros Europeos
de Formacion en materia de Dactiloscopia homologados por Interpol imparten ya una
formacion basica normalizada en materia de dactiloscopia destinada a los funcionarios
de los servicios encargados de la aplicacion de la ley.

ADN El Grupo Europeo de Expertos en ADN esta compuesto por cientificos y representantes
de los servicios encargados de la aplicacion de la ley de un gran nimero de paises.
Los temas clave tratados actualmente son la armonizacion mundial de los perfiles de
ADN, con vistas a facilitar el intercambio internacional de datos, y la blisqueda de
medios eficaces para establecer vinculos entre las bases de datos nacionales sobre
ADN, utilizando para ello los sistemas de telecomunicaciones de Interpol. Los usuarios
previstos son los laboratorios de policia cientifica, las unidades especializadas en el
analisis del lugar del delito y las unidades de investigacion de los paises miembros.
El Grupo también tiene la intencion de aumentar la ayuda a los paises que todavia
tienen un conocimiento o una experiencia reducidos en el ambito de la utilizacion del
analisis de ADN como técnica de investigacion. Para permitir un mayor intercambio de
conocimientos, la seccién del sitio web de Interpol dedicada al ADN da un acceso sin
restricciones a todas las ponencias presentadas en la 12 Conferencia Internacional
sobre Uso de Analisis de ADN.

IDENTIFICACION DE VICTIMAS DE CATASTROFES Elaboracion de unas normas internacionales para
el registro de informacion y de una guia practica con directrices sobre cémo hacer
frente a las consecuencias de una catastrofe grave.
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REDEFINICION DE PROCESOS

Firma del Acuerdo de Cooperacion
entre INTERPOL y la UNESCO

Conferencia Jacques Cartier sobre nifos sometidos a
explotacion sexual y desaparecidos, diciembre de 1999

PROYECTO PILOTO
— MILLENNIUM

PROYECTO PILOTO
— DIFUSIONES

o

o

o

o

Es evidente que cuando se manejan datos nominales sobre delincuentes y
presuntos delincuentes, la seguridad es un elemento clave, y como tal fue
evocada por varios usuarios durante el estudio de mercado de 1998. El Proyecto
"Millennium", realizado bajo los auspicios del grupo de trabajo del G8 sobre
delincuencia organizada originaria de Rusia y Europa Oriental, ha permitido a
Interpol revisar en detalle sus dispositivos de tratamiento y almacenamiento

de datos, en colaboracién con un grupo restringido de paises particularmente
interesados por este ambito especifico de la delincuencia.

El objetivo operativo del proyecto es proporcionar los elementos siguientes:

Un indice internacional de datos nominales basicos sobre personas implicadas
en la delincuencia organizada originaria de Rusia y Europa Oriental.

Una red de oficiales de contacto especializados.
Una mayor seguridad para los datos delicados.

Unos productos analiticos concisos, distribuidos oportunamente a los
paises participantes.

El procedimiento interno de elaboracion de difusiones esta siendo revisado en
profundidad y es posible que se realicen recomendaciones destinadas a reducir
a 30 dias el plazo de elaboracién de las mismas, que actualmente es de 3 meses.
Este plazo podria reducirse alin mas si se obtuvieran inversiones adicionales y se
modificaran radicalmente los esquemas de organizacion existentes. Por supuesto,
cualquier mejora de los procesos internos exigira asimismo una atencién especial
por parte de las Oficinas Centrales Nacionales, que tendran que cerciorarse de la
precision y el caracter exhaustivo de la informacién suministrada en los formularios
de solicitud de publicacion de difusiones rojas.
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Difusion roja de Interpol sobre una persona considerada extraditable. Un sacerdote africano
afronta una extradicion al Tribunal Penal Internacional para Ruanda que lo ha acusado de
supuestos crimenes de guerra. En un fallo que ha sentado jurisprudencia, un tribunal federal
de Estados Unidos decidi6 que podia ser extraditado pese a que el gobierno estadounidense
no habia concertado acuerdo alguno autorizando la extradicion. El Tribunal reconocia la
préctica historica de las extradiciones realizadas en cumplimiento de tratados, pero sostuvo
que la Constitucién no lo exige asi. El sacerdote es el antiguo jefe de los Adventistas del
Séptimo Dia en Ruanda y ha sido procesado por su supuesta participacion en el genocidio
de los tutsis durante la guerra civil de 1994 del pais.

PROYECTO PILOTO - NINOS ~ Potencialmente, Internet constituye para Interpol un nuevo recurso extraordinariamente
flexible, pero también supone un reto por lo que respecta a la interpretacion de
las reglas, estructuras y practicas vigentes en la Organizacion. El Proyecto Nifios
consta de dos fases. La primera consiste en la creacion de un sitio web dotado
de dos niveles de acceso (plblico y restringido) para dar a conocer las difusiones
amarillas de Interpol entre un piblico mas amplio, con la autorizacion explicita de
las OCN, y ofrecer una amplia gama de informacion y vinculos con la legislacion
relativa a los delitos contra menores. Esta primera fase se inici6 en julio de 1999
con la inclusion de mas de 200 difusiones amarillas en el sitio web. El nivel de
acceso restringido se cre6 para uso de los miembros del Grupo de Trabajo
Permanente de Interpol sobre Delitos contra Menores. A este nivel hay que anadir
una zona de alta seguridad destinada a una operacion policial internacional
especifica. Dentro de la zona de acceso restringido, se sigue trabajando en la
elaboracion de una version electronica del formulario de solicitud de publicacion
de difusiones amarillas. Gracias a esta iniciativa, las OCN convenientemente
equipadas podran, llegado el momento, presentar los formularios por correo
electrénico, reduciendo asi considerablemente el plazo de tiempo entre la
recepcion de la solicitud y la publicacién final de la difusion.

La segunda fase consiste en la creacion de una base de datos sobre imagenes

de pornografia infantil, con objeto de crear un punto central de consulta destinado
al intercambio de informacién sobre la pornografia infantil transmitida a través

de Internet.
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03 REDEFINICION DE PROCESOS

Envio de objetos robados por correo. A finales del afio 1998 la Division de Informacion
Criminal de la Oficina Nacional de Investigacidn finlandesa registro el fendmeno siguiente:
segun el servicio postal de las Aduanas del aeropuerto de Vantaa/Helsinki, se estaban enviando
paquetes por correo desde Finlandia y otros paises escandinavos a Lituania. Ese afio también
se mandaron a los paises de la ex URSS. Todo el correo aéreo de los paises escandinavos a esos
paises pasa necesariamente por el citado servicio postal. EI contenido de los paquetes se suele
clasificar como "ropa usada", pero el examen por rayos X ha revelado que contienen, entre
otras cosas, autoradios, teléfonos moviles, cuchillas de afeitar, etc. Teniendo en cuenta el
caracter de los objetos, es evidente que han sido robados en diversas partes de Escandinavia.

Este fendmeno abarca las actividades de la delincuencia organizada

a gran escala, mientras que los actos aislados son robos o hurtos, que
no siempre se denuncian o que se resuelven en casos particulares con
multas. Sin embargo, en conjunto estas actividades se han convertido en
un "negocio” muy lucrativo, de millones de marcos. En lo que respecta
a la investigacion, la resolucién del problema requiere un arduo trabajo.
El aspecto internacional impone aun mayores exigencias, a saber:
encontrar a los propietarios de los objetos en Escandinavia, devolverles
sus bienes y descubrir quiénes se encargaban de los robos y quiénes
recibian los objetos.

El conducto Interpol es uno de los instrumentos mas importantes
para resolver esta serie de delitos. Durante la operacion, ha habido un
estrecho contacto entre las OCN de Vilna, Tallin, Copenhague, Oslo y
Estocolmo. Puede decirse que sin las buenas conexiones de Interpol la
solucidn de este caso o de casos analogos resultaria sumamente dificil,
por no decir imposible.
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MEJORA DE LA IMAGEN DE INTERPOL

31 MISIONES OFICIALES EUROPA - 71 %

EFECTUADAS POR EL

SECRETARIO GENERAL W rsa-16%
EN 1999:
. AMERICA - 10 %
. AFRICA - 3 %
MISIONES OFICIALES EFECTUADAS
POR EL SECRETARIO GENERAL:
1996 31 ‘
L
1997 34 ‘
C
1998 40 ‘
L
1999 31 ‘ REUNIONES INTERNAS CONVOCADAS
POR EL SECRETARIO GENERAL:
1996 17
1997 14
1998 18
VISITAS DE ALTAS PERSONALIDADES 1999 49
A LA SECRETARIA GENERAL:
1996 24
1997 22
1998 35 ‘
L
1999 47 ‘
SOLICITUDES DE INFORMACION EXTERIORES:
1996 458
1997 587 ‘
L
1998 690 ‘
L
ACTOS PUBLICOS A LOS QUE HA 1999 652 ‘
ASISTIDO EL SECRETARIO GENERAL:
1996 51 ‘
L
1997 75 ‘
1998 48
1999 55 ‘
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MEJORA DE LA IMAGEN DE INTERPOL

PROCEDENCIA DE
LAS SOLICITUDES:

PRENSA ESCRITA - 34 %
RADIO Y TV - 22 %
AUTORIDADES GUBERNAMENTALES - 19 %

PARTICULARES - 10 %

ASOCIACIONES - 4 %

AGENCIAS DE PRENSA - 4 %

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES - 3 %

OCN-2%

EMPRESAS PRIVADAS - 2 %

TEMA DE LAS SOLICITUDES:

EVOLUCION: PUBLICIDAD
Y RELACIONES PUBLICAS

o

o

o

o

o

o

. TEMAS ESPECIFICOS - 59 %

. INFORMACION GENERAL - 41 %

En el Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) se determinan cuatro objetivos clave, uno de
los cuales es mejorar la imagen de Interpol. Uno de los ambitos de los Programas de
Accion es el de la publicidad y las relaciones piblicas. La diferencia entre los términos
"publicidad y relaciones piblicas" y "comunicacién y relaciones piblicas" no es
una simple sutileza semantica. Interpol ejerce actualmente una limitada actividad
de "comunicacion y relaciones publicas”, centrada principalmente en el tratamiento
de solicitudes y visitas de representantes de la prensa, mientras que en el Programa
de "Publicidad y Relaciones Piblicas" del PDE, seglin sus cometidos establecidos
en 1999, se determinan 11 ambitos de evolucion de Interpol en este campo:

Un programa de relaciones publicas para el propio Plan de Desarrollo Estratégico,
asi como:

Un sitio web.

Comunicacién interna.

Comunicacién externa.

Estrategia de comunicacién para el conjunto de la Organizacién.

Identidad com(in y publicaciones.

Politica y recomendaciones para mejorar las relaciones con los medios de comunicacion.
Relaciones publicas.

Cultura de empresa.

Instrumentos de comunicacion.

Esquemas de organizacién eficaces para la publicidad y la comunicacién.
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TEMAS ESPECIFICOS:

[
|

DROGAS - 21 %

DELITOS CONTRA MENORES - 15 %
DIFUSIONES - 8 %

OBRAS DE ARTE - 8 %
DELINCUENCIA ECONOMICA - 7 %

DELINCUENCIA ORGANIZADA - 7 %

. ASUNTOS JURIDICOS - 5 %

ESTAFAS - 4 %

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DE INTERPOL - 4 %

SECRETARIA GENERAL - 3

DELINCUENCIA CONTRA EL MEDIO
AMBIENTE - 3 %

CIFRAS DE DELITOS - 2 %

an

TRAFICO DE VEHICULOS
ROBADOS - 1 %

CARTELES DE INTERPOL - 6 %

TRAFICO DE SERES
HUMANOS - 6 %

EL SITIO WEB:
http://www.Interpol.int

Este proyecto del PDE, construido sobre la base del trabajo ya realizado
anteriormente en este campo, fue uno de los primeros en ponerse en marcha.
Muchos aspectos del mismo suponen verdaderos avances para la Secretaria
General. He aqui algunos de ellos:

Un nuevo instrumento de comunicacion.
Una nueva forma de trabajar en equipo.

Un nuevo tipo de relaciones jerarquicas dentro de la Secretaria General, basado
en la interconexién entre las distintas Direcciones.

Nuevas oportunidades para dar a conocer las actividades de Interpol especialmente
pensadas para los servicios encargados de la aplicacién de la ley.

El sitio web se concibié con el objetivo de intercambiar informacién, no sélo para
mejorar la imagen de Interpol entre el pdblico en general, sino también para propiciar
una mayor cooperacion entre los servicios encargados de la aplicacion de la ley de
todo el mundo en ambitos especificos de la delincuencia (en particular, a través del
sitio de acceso restringido). En los primeros cuatro meses de existencia del sitio, el
trafico en el mismo aumenté en un 59,5%, y esta tendencia deberia continuar en el
futuro, dado el caracter cada vez mas exhaustivo de la informacién presentada y el
creciente dinamismo del sitio.
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RECURSOS HUMANOS

Servicio de Archivo y Blisqueda Automaticos

de la Secretaria General de la Secretaria General

Sala de reuniones ‘

Los gastos de personal representan aproximadamente el 50% del presupuesto de la
Secretaria General de Interpol. Esto constituye una pequefia proporcién para una
organizacion de servicio, lo cual se debe en parte a la presencia actual de personal
puesto a disposicion. El recurso a este tipo de personal da lugar a un gran movimiento
de plantilla (cambio de mas del 30% este afio). Por otra parte, se percibe una mayor
flexibilidad de las modalidades laborales, con un mayor recurso a los contratos a
plazo fijo y con la introduccién este afio de un sistema de trabajo a tiempo parcial

y con horarios flexibles. Se reciben numerosas solicitudes de empleo espontaneas
(unas 1.500 en 1999), tanto de personal civil como de funcionarios de organismos
encargados de la aplicacion de la ley.

A finales de 1999 habia una plantilla de 373 miembros (Secretaria General (SG)
y Oficinas Subregionales), que representaban a 62 paises (35% del total de paises
miembros), 7 paises mas que el afio pasado:

ALEMANIA ARGELIA* ARGENTINA AUSTRALIA
AUSTRIA BELGICA BOTSUANA BULGARIA
CAMBOYA* CANADA COLOMBIA* COREA (REP. DE)
cOTE D'IVOIRE CROACIA CHILE CHINA
DINAMARCA EGIPTO* ESLOVAQUIA ESLOVENIA
ESPANA* ESTADOS UNIDOS* FILIPINAS FINLANDIA
FRANCIA GABON GRECIA* GUINEA
HUNGRIA INDIA IRAK* IRLANDA
ITALIA* JAPON KENIA LESOTO
LIBANO* MAURICIO* MOZAMBIQUE NAMIBIA
NIGERIA NORUEGA PAISES BAJOS PAKISTAN
POLONIA PORTUGAL* QATAR REINO UNIDO*
RUSIA SENEGAL SIRIA* SRI LANKA*
SUDAN* SUECIA SUIZA SURAFRICA
TAILANDIA TANZANIA TURQUIA UGANDA
URUGUAY ZIMBABUE

* Algunos de los miembros del personal tienen actualmente la nacionalidad francesa.
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RECURSOS HUMANOS

DISTRIBUCION
DE LA PLANTILLA:

TRATAMIENTO INFORMACION DELINCUENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA - 5 %
CRIMINAL - 16 %

SERVICIOS GENERALES - 13 % . ESTUPEFACIENTES - 5 %

COOPERACION Y DESARROLLO GESTION, FINANZAS, RECURSOS HUMANOS - 4 %
REGIONAL - 12 %
' SISTEMAS DE INFORMACION - 10 % ANALISIS CRIMINAL - 3%
SECRETARIA - 10 % BIBLIOTECA - 3%
‘ SERVICIOS LINGUISTICOS - 9 % ASUNTOS JURIDICOS - 2%
DELINCUENCIA ORGANIZADA - 6 % GABINETE DEL SECRETARIO GENERAL,

PLANIFICACION ESTRATEGICA, COMUNICACION
Y RELACIONES PUBLICAS - 2%

FORMACION

Las actividades del personal pueden dividirse en 14 categorias principales: la mayor parte
de la plantilla (16%) se dedica al Tratamiento de Informacion Criminal, y las proporciones
mas pequefas (2%) estan en la Direccion Juridica y en Planificacion Estratégica y
Gabinete del Secretario General, que incluye Comunicacién y Relaciones Publicas.

El grafico supra muestra las diversas actividades de la plantilla.

Se distingue entre la formacion ofrecida como servicio a los paises miembros y
la impartida en la Sede para mejorar el rendimiento del personal de la Secretaria
General. Actualmente, la formacion interna consiste sobre todo en una formacion
de integracion sobre la tecnologia ofimatica y el Sistema de Informacion Criminal
de Interpol para el personal nuevo. Asimismo se ha impartido un programa de
gestion estratégica, con monitores externos, destinado a miembros del personal
especialmente implicados en la aplicacion del Plan de Desarrollo Estratégico.

La formacion en sistemas de Interpol, coordinacion de informacién estratégica
y analisis criminal impartida a las OCN mediante programas de coordinacion
y desarrollo se trata en la seccién dedicada a la coordinacion mundial.

34



PRESUPUESTO GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
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VISION, VALORES, MISION
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VISION La razén de ser de Interpol es contribuir a crear un mundo mas seguro. Nuestro

objetivo es ofrecer a los servicios policiales de todo el mundo una gama UGnica de
servicios fundamentales, para elevar al mas alto nivel la lucha internacional
contra la delincuencia.

VALORES Respeto de los Derechos Humanos
Integridad
Compromiso de calidad
Disponibilidad
Espiritu de equipo
Rentabilidad
Responsabilidad

MISION Ser la organizacion mas importante del mundo encargada de apoyar a todas las
demas organizaciones, autoridades y servicios dedicados a prevenir y descubrir
las actividades delictivas internacionales.

Esto se conseguira combinando los enfoques mundial y regional, intercambiando
informacion precisa, pertinente y completa, facilitando la cooperacion internacional,
coordinando actividades operativas conjuntas entre los paises miembros y
proporcionando técnicas conocimientos y modelos de buen funcionamiento.

Actuaremos sobre la base de las solicitudes y las expectativas claramente
expresadas por tales organizaciones, autoridades y servicios, manteniéndonos
vigilantes frente a posibles cambios, para estar en condiciones de anticipar los
requisitos futuros.



SECRETARIA GENERAL DE INTERPOL
200 QUAI CHARLES DE GAULLE
69006 LYON

FRANCIA

+33 472 4470 00

+33 472447163

compr@interpol.int

http://www.interpol.int



