
Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba,
Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-
Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia,
Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica,
Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos de América, Estonia,
Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia,
Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda,
Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio,
Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria,
Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar,
Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San
Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur,
Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia, Suiza, Suráfrica, Surinam, Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago,
Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistán, Venezuela, Vietnam, Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania,
Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria,
Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana,
Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea,
Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos
Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de
Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau,
Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón,
Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco,
Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos,
Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte,
Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas,
Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia,
Suiza, Suráfrica, Surinam, Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay,
Uzbekistán, Venezuela, Vietnam, Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas
Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh,
Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi,
Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad,
Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia,
España, Estados Unidos de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia,
Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras,
Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait,
Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí,
Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia,
Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea,
Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep.
Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe,
Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia, Suiza, Suráfrica, Surinam,
Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistán, Venezuela, Vietnam,
Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí,
Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica,
Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya,
Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre,
Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos
de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia,
Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia,
Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano,
Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall,
Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger,
Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal,
Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania,
Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona,
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EL TRABAJO DE INTERPOL: HECHOS MÁS DESTACADOS DE 2000

2000 ha sido un año de transición, que ha culminado con 
la doble confirmación de un nuevo Presidente y un nuevo
Secretario General; un año en que el cambio ha sido uno de 
los protagonistas principales. Aun así, conseguimos realizar 
más del 80% de las actividades presentadas en el Programa 
de Trabajo que aprobó la Asamblea General. Muchas de las
actividades ya se han terminado, y otras se están realizando sin
dificultad. Las que siguen en espera están ahí debido a cambios
producidos en el entorno, en los recursos, en las necesidades, 
y por tanto en las decisiones tomadas en nombre de Vdes. 
por los órganos que nos gobiernan. Los países miembros de
Interpol utilizan cada vez más los servicios que ofrece la Sede, 
y nos complace ver que están aumentando las OCN que
participan directamente en nuestro desarrollo y evolución. 
Aun así, no estamos plenamente satisfechos: sabemos que sigue
habiendo mucho por hacer, a pesar de que la energía y la buena
voluntad de todos cuantos participan en la cooperación policial
internacional siguen incólumes en defensa de la causa común. 

Ronald K. Noble
Secretario General

NO ESTAMOS PLENAMENTE

SATISFECHOS: SABEMOS

QUE SIGUE HABIENDO

MUCHO POR HACER
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COOPERACIÓN COTIDIANA

Globalmente, el tráfico de mensajes que pasa por 
Lyón ha aumentado en un 4,5% de un año a otro. 
Gran parte de este aumento se puede atribuir al
incremento del 55% observado en el empleo del 
SBA (Sistema de Búsqueda Automática), que permite
consultar desde el exterior las bases de datos 24 horas
al día. Pero sólo el 3,4% de los mensajes se envía 
a la Sede para su introducción en el Sistema de
Información Criminal de Interpol (SICI). Esta cifra 
y la calidad de las bases de datos de las que aseguramos
el mantenimiento están íntimamente ligadas. Aun 
así, el año anterior el SICI creció un 9%, alimentado
con expedientes nuevos o actualizados. La red ha
demostrado ser totalmente fiable, y ha ofrecido 
una disponibilidad de más del 99,5%.

Tráfico general de mensajes

La base de datos nominal ha crecido un 5%, las
búsquedas en esta base un 30% (con una media de
5.500 – 6.500 mensuales), y las respuestas positivas han
aumentado en un 10%. Debido, al menos en parte, a la
introducción del Sistema Automático de Identificación
Dactilar (SAID) y de la base de datos sobre obras de
arte robadas, se ha producido un asombroso aumento
de la cantidad de imágenes almacenadas: 48% más que
en 1999. En aplicación de las normas de protección 
de datos de Interpol (Reglamento de Expurgo), se han
destruido unos 29.000 expedientes nominales por falta
de actividad reciente, se ha revisado el 43% de las
difusiones internacionales y los mensajes de difusión
de Interpol para comprobar su validez con respecto 
a las citadas normas (un aumento del 74% en
comparación con 1999), y se ha destruido el 13%.

La introducción de información en la base de datos
sobre vehículos robados ha aumentado en un 128% 
y las consultas en un 37%, con un incremento de
respuestas positivas del 66%. En cuanto a las huellas
dactilares, las identificaciones han aumentado en  
un 46% y las confirmaciones de identidad, en un 
15%: éstos primeros resultados del nuevo SAID 
son muy halagüeños. 

La cantidad total de difusiones internacionales
publicadas este año es de casi un 25% más que 
el año anterior:

ROJAS (personas buscadas) 72%

AMARILLAS (personas desaparecidas) 13%

NEGRAS (cadáveres por identificar) 6%

AZULES (solicitud de información) 5%

VERDES (aviso) 4%

Quitando las difusiones negras, que han aumentado 
de forma espectacular, las proporciones de las demás
permanecen bastante estables. Como siempre, los
mensajes de difusión siguen siendo un medio muy
eficaz para practicar detenciones (este año, por cada
detención practicada a raíz de la publicación de
difusiones rojas se practicaron cinco a raíz de mensajes
de difusión). Se anularon 533 difusiones rojas, 41% 
de ellas tras una intervención con éxito de Interpol, 
y 3.965 mensajes de difusión, 27% de ellos tras una
intervención con éxito de Interpol.

Las reuniones y las conferencias son un medio eficaz
para concebir e intercambiar prácticas destinadas 
a mejorar la cooperación policial internacional.

Reuniones y conferencias de Interpol

vía Lyón

interregional salvo Lyón

datos compartidos con la Sede
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La importancia de las reuniones y las conferencias 
es evidente, ya estén dedicadas a un tipo determinado
de delincuencia (como la inmigración clandestina), 
a una técnica o una herramienta específica (como las
huellas dactilares o el ADN), o a un debate sobre algún
tema relacionado con la delincuencia que interese a
una región o a una agrupación regional. El 58% de estas
reuniones se ha celebrado en la Sede y el 42% restante,
en los países miembros. También se reconoce aquí la
tendencia hacia la regionalización observada en la
segunda parte de los años 90: desde 1995 el aumento
de las reuniones celebradas fuera de la Secretaría
General ha sido del 20%.

Comisiones de servicio

En total, la cantidad de comisiones de servicio ha
aumentado de un año a otro en un 10%, y los costes
correspondientes, en un 17%. En los últimos cinco 
años las comisiones de servicio se han duplicado con
creces, lo cual refleja la tendencia actual a fomentar 
la actividad en las regiones.

El objetivo de Interpol es mejorar su rendimiento
gracias a una serie de líneas de actuación importantes,
que se definieron en el Programa de Trabajo aprobado
por la Asamblea General para el año 2000.

LÍNEA DE ACTUACIÓN 1

REALZAR LA IMAGEN DE INTERPOL EN TODO 

EL MUNDO Y MEJORAR LA COMUNICACIÓN INTERNA 

Sitio web
El sitio web se desarrolló de manera significativa 
en 2000, y las visitas al mismo experimentaron un
aumento comparable, lo cual resulta muy alentador.
Una de las medidas más fiables del tráfico en la red 
es el número de sesiones de usuario. Una sesión 
de usuario es una “visita” completa al sitio por parte 
de un usuario. En diciembre de 2000 las sesiones de
usuario se habían multiplicado por cinco con respecto
a principios de ese mismo año. También es muy
alentador que en el mismo periodo se multiplicara 
por cuatro la cantidad de usuarios que entraron en el
sitio más de una vez. Durante este año se ha observado
un considerable desarrollo tanto de la parte pública
como de la parte de acceso restringido del sitio, como
también se refleja en las cifras.

Desglose mensual de las sesiones de usuario

En total se descargaron 14.586 ejemplares del Informe
Anual, lo cual representa un notable aumento
del alcance de su distribución y también del ahorro
conseguido en costes de impresión y envío por correo 
y en gastos de administración. También se descargaron
cerca de 4.000 ejemplares de los impresos de
Identificación de Víctimas de Catástrofes para uso
de las autoridades policiales nacionales, con objeto de
ayudar a identificar a las víctimas en los lugares donde
se producen desastres con numerosos muertos. Todas
estas cifras son una clara indicación de que el sitio web
es un medio eficaz y rentable para ampliar el alcance
de Interpol. Los visitantes del sitio generan un gran
número de mensajes. El total de mensajes enviados
a un sola de las direcciones de mensajería electrónica
de Interpol es de más de 4.000, con un máximo
mensual de 5.000. Muchos de ellos proceden del
público en general, pero una cantidad destacada
proviene también de los organismos encargados
de la aplicación de la ley de todo el mundo. 

América
(14 países visitados)

Asia y Pacífico Sur
(20 países visitados)

Europa
(37 países visitados)

Africa
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Relaciones Públicas 
Las visitas a la Sede constituyen un valioso medio 
de aumentar el conocimiento y la comprensión 
de los servicios disponibles. El grupo de visitantes 
al que deseamos hacer comprender verdaderamente
los servicios y las ventajas que ofrece Interpol es el
compuesto por personalidades de alto nivel: ministros,
jefes nacionales de policía y diplomáticos de alto rango.
El aumento del 132% observado en este tipo de visitas
es una indicación del mayor interés de esas
personalidades por las actividades de Interpol.

Visitas a la Sede de altas personalidades

En 2000 la Subdirección de Relaciones Públicas 
trató un 38% más de consultas que en 1999 (sin 
contar el sitio web). Como siempre, la mayor parte 
de dichas consultas provenía de los medios de
comunicación, cuya actividad ha aumentado en un
45%. El porcentaje de interés mostrado que más ha
aumentado corresponde a las empresas del sector
privado (+200%) y a las OCN (+170%). A la inversa, 
se han recibido menos consultas por parte de otras
organizaciones internacionales (-56%), de las
autoridades de los países miembros (-16%) y de
personas diversas (-13%). Estos descensos pueden
deberse a una mayor disponibilidad de información
sobre Interpol en el sitio web. 

Solicitudes de información dirigidas al servicio de Relaciones Públicas

La mayoría de los medios de comunicación que
efectúan consultas son de la región europea (78%),
seguida por la americana (15%), la de Asia y Pacífico
Sur (4%) y la africana (3%).

Interés de los medios de comunicación, por regiones

Los temas que más interés despiertan entre los medios
de comunicación mundiales son los delitos contra
menores y las difusiones de búsqueda de personas,
seguidos por el tráfico de seres humanos y las estafas. 

Temas de interés para los medios de comunicación
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 2

MEJORA DEL RENDIMIENTO 

Se han llevado a cabo los proyectos específicos
previstos para 2000 sobre vehículos robados, obras 
de arte, huellas dactilares y tarjetas de pago, lo cual 
ha supuesto un 80% de la carga de trabajo anual de 
la sección de investigación y desarrollo de Sistemas 
de Información, y una cantidad similar de recursos
policiales aplicados a estos ámbitos de la delincuencia.
El tráfico de mensajes relacionados con los
estupefacientes aumentó en un 28,5% y representó 
un 25% de todos los mensajes compartidos con la 
Sede. Las difusiones rojas sobre terroristas aumentaron
un 14% respecto a 1999, y fueron solicitadas por 
38 países. 92 países compartieron con la Sede 
mensajes relacionados con el terrorismo; la mayoría 
de ellos procedía de Europa (68%), y el resto venían 
de toda América (16%), Africa (7%), Asia (6%) y 
Oriente Medio (3%).

Mensajes sobre asuntos de terrorismo: los 10 países principales

Los nuevos mensajes de alerta sobre drogas basados 
en Internet alcanzaron gran popularidad y aumentaron
los informes sobre decomisos de todo tipo de drogas: 

Cocaína

Heroína

Cannabis 

Extasis y metanfetamina (dosis; por ejemplo, pastillas)

Estas breves ojeadas a las actividades de Interpol 
a lo largo del año muestran una pequeña parte del
trabajo de la Organización. No obstante, sirven para
subrayar el valor de la contribución práctica de la 
OIPC a la labor policial internacional. 

Francia 37%

España 11%

Italia 8%

Alemania 8%

Turquía 7%

Colombia 7%

Bélgica 7%
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 3

MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS OCN 

Se inició un estudio en profundidad del trabajo de las
OCN y de las condiciones en que lo hacen: 114 OCN
(68%) respondieron a un cuestionario pormenorizado,
y 32 países participaron en grupos regionales o
multirregionales para recomendar cambios, que se
sometieron en 2000 a la Asamblea General. El trabajo
de evaluación y aplicación de estos cambios sigue en
curso. También han efectuado evaluaciones en ocho
países europeos: Albania, República Checa, Finlandia,
Hungría, Letonia, Lituania, ex República Yugoslava de
Macedonia y España. 

Comenzó el trabajo para facilitar a las OCN acceso
directo al SICI, además de la habitual asistencia
particular a las OCN, las OSR y a las OCN no
conectadas a la red. Se prosiguió con el proyecto 
de mejora y normas mínimas, sirviéndose para ello 
de un análisis de las respuestas al sondeo de las OCN.
En 2000 se facilitó el acceso de casi 50 miembros 
(95% de las OCN equipadas para el acceso de Internet)
al sitio web restringido de Interpol; la llegada de la
nueva red de telecomunicaciones de Interpol (Atlas)
contribuirá a mejorar este nivel de acceso. 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 4

PROPORCIONAR MÁS SERVICIOS DESDE LAS REGIONES

Se han emprendido proyectos regionales de tecnología
de la información en las regiones del Sureste Asiático,
Pacífico Sur, Mar Báltico y Europa Central y se ha
introducido en el Caribe un nuevo sistema para la
búsqueda de mensajes en bases de datos (véase
ROCCIS en América, más abajo). Se han firmado 
tres acuerdos de cooperación oficiales con sendos
organismos regionales, y otros tres están en fase 
de negociación (véase la línea de actuación 6).

Europa
La Oficina de Enlace Europea, establecida en la Sede,
ha prestado su ayuda en más de 630 asuntos; uno de
los más destacados, en el que participaron 10 países,
trataba de 80 delitos y permitió practicar 5 detenciones.
Gracias a una ayuda especial recibida de Alemania,
Estados Unidos y España, se ha podido equipar
las OCN de Tirana y Sarajevo con los medios de
telecomunicaciones más avanzados. La Misión de
las Naciones Unidas en Bosnia-Herzegovina y el Grupo
Especial de Policía Internacional (UNMIBH-IPTF)
prestaron una ayuda fundamental y muy apreciada
para mejorar la OCN de Sarajevo.
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Africa
La Oficina Subregional de Harare ha desplegado 
una gran actividad:  

Organizó en Zambia la 1a Reunión Regional Africana
sobre Delitos contra el Medio Ambiente.

Organizó en Lusaka (Zambia) el 1er Taller sobre
Vehículos Robados de Africa Austral.

Coordinó la operación Motokwane para la
erradicación de cannabis que se llevó a cabo 
en Suráfrica, Suazilandia, Lesoto y Malaui.

Coordinó en Africa Austral la operación Makhulu I 
y III contra el tráfico de vehículos automóviles,
drogas, armas e inmigrantes clandestinos.

Coordinó la Operación Makhulu II que se llevó 
a cabo en Mozambique, Lesoto y Suazilandia, 
y en la que se trataron los mismos asuntos que 
en las dos reuniones anteriores.

Participación en una serie de talleres sobre la
proliferación de armas cortas, Derechos Humanos,
delitos contra el medio ambiente, documentos 
de viaje fraudulentos, delitos contra las mujeres 
y los niños y sanciones aplicadas por la ONU 
a la UNITA de Angola.

Por ahora las estructuras de Africa Central y Occidental
están menos desarrolladas para el trabajo operativo,
pero en 2000 Interpol contribuyó a suscitar unas
fructíferas discusiones en el Comité de Jefes de Policía
de Africa Central y Occidental, que llevaron a la toma
de decisiones y pusieron de esta forma unas bases
sólidas para tomar medidas a partir de ahora. 

América y el Caribe
En noviembre de 1999 se lanzó en el Caribe el 
proyecto ROCCISS (sistema regional de intercambio 
de información policial), por el que los países
participantes utilizan un programa informático
desarrollado por la Secretaría General que les permite
intercambiar información por la red de Interpol. 
Entre las características del sistema, cabe destacar 
las siguientes: 

Mensajes formateados.

Archivo de los mensajes en las OCN 
(base de datos regional virtual).

Búsqueda y descarga de mensajes.

Envío de una copia de los mensajes a la Secretaría
General, y por tanto enriquecimiento del SICI.

19 países participantes.

En diciembre de 2000 se entregó a la Asociación 
de Comisarios de Policía del Caribe (ACCP) un primer
informe analítico basado en estos mensajes, elaborado
en la Sede de Interpol. Según este informe, en los 
10 primeros meses de 2000, el tráfico de mensajes 
en el Caribe aumentó en un 157% con respecto 
al año anterior. 

América del Sur
Fue nombrado un nuevo Jefe de la Oficina Subregional
para América del Sur, sita en Buenos Aires, el cual es un
alto cargo de la Policía Nacional de Perú. Se instaló el
material de TI para mejorar la capacidad de la OSR, que
está ahora al mismo nivel que la Sede de Interpol. Se
elaboró un informe de evaluación sobre la cooperación
policial en la región, seguido por la preparación de un
plan de trabajo para América del Sur para 2001. Se puso
en práctica un plan de búsqueda en fuentes públicas de
información sobre actividades delictivas, para que las
OCN envíen más información a la Sede y se elaboró un
informe trimestral sobre las actividades regionales de
Interpol (OCN y OSR).

Asia
En diciembre de 2000 la Oficina de Enlace de Bangkok
se trasladó a unos locales nuevos proporcionados por
la Real Policía de Tailandia, con lo cual tiene ahora casi
el doble de superficie que antes, y en estos momentos
se está negociando con la Policía Federal Australiana 
el envío a esta Oficina de un funcionario puesto 
a disposición. Todas estas medidas se han tomado 
con la intención de mejorar la prestación de servicios
por parte de esta Oficina.
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 5 

TERMINAR LOS PROYECTOS PILOTO EMPEZADOS

Millennium
Más de 3.500 personas se vieron involucrados 
en el Proyecto Millennium en 2000. Este proyecto
genera y añade valor a la información sensible
sobre delincuencia organizada, dentro de un entorno
superprotegido. Treinta y tres países aportaron
información y recibieron cinco estudios analíticos
elaborados y difundidos durante el año.

El proyecto ha dado lugar a una reacción muy positiva;
el equipo de proyecto y los participantes apreciaron
especialmente el apoyo del Subrupo de Proyectos de
Aplicación de la Ley del G8 sobre la Delincuencia
Organizada en Europa Oriental. En el futuro, el
proyecto tratará también investigaciones sobre
transacciones financieras muy complejas y blanqueo
de capitales. 

Niños
Interpol prosiguió con su trabajo sobre delincuencia
contra menores, tema que suscita la mayor
indignación, participando en numerosas iniciativas
internacionales para mejorar los métodos de
investigación de los delitos sexuales contra niños. 
Este año se añadió un nuevo ámbito de actividad 
con la participación de Interpol en las reuniones
preparatorias de las Naciones Unidas para debatir
sobre el Reglamento de Prueba y Procedimiento 
para el Tribunal Penal Internacional.

La producción y la difusión por Internet de pornografía
infantil es un problema cada vez mayor. El equipo de
Interpol sigue cooperando con numerosos países para
identificar víctimas y delincuentes, a fin de evitar un
desperdicio de recursos en el caso de investigaciones
separadas emprendidas por diferentes países.

Difusiones
Las difusiones son un instrumento clave de la gama 
de servicios de Interpol y su elaboración dentro de
unos plazos apropiados es fundamental. Por este
motivo, este proceso fue elegido sin vacilación como
objeto de uno de los primeros proyectos piloto del 
Plan de Desarrollo Estratégico. Una vez terminado 
el estudio, la fase de aplicación se llevará a cabo en
2001. Los principales objetivos de este proyecto son: 

Dinamizar el procedimiento interno de elaboración
de difusiones aumentando las competencias del
equipo de difusiones.

Sustituir los métodos de producción manual, 
en papel, por un procedimiento electrónico. 

Cambiar a una distribución mediante transferencia
electrónica de datos y documentos, abandonando 
la distribución por correo.

Reducir el tiempo de producción de varios meses 
a menos de 20 días.
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 6 

MEJORAR LAS RELACIONES INTERNACIONALES 

Y CONFERIRLES CARÁCTER OFICIAL

En 2000 se firmaron con los siguientes organismos
sendos protocolos de acuerdo: 

Centro Internacional para el Desarrollo de Políticas
Migratorias (CIDPM)

Consejo Internacional de Museos (ICOM) 

Organización de la Aviación Civil Internacional (OACI)

También se firmaron acuerdos de cooperación 
con los siguiente organismos: 

Cámara de Comercio Internacional (CCI)

OCN de Estados Unidos sobre la OCN de Sarajevo

OCN de Estados Unidos sobre un sitio piloto 
y material para la Sede (proyecto sobre las armas
de fuego) 

FBI y RPM de Canadá sobre vehículos robados 

CEMAC (Comunidad Económica y Monetaria 
de Africa Central) 

CEDEAO (Comunidad Económica de los Estados
de Africa Occidental) 

OEDT (Observatorio Europeo de la Droga 
y las Toxicomanías)

Por otra parte, se llevaron a cabo los trabajos
preliminares y las negociaciones para establecer los
diferentes acuerdos que se indican a continuación.

Acuerdos de cooperación con:

Europol

FBI  

SECI (Iniciativa de Cooperación en Europa
Suroriental) 

COMESA (Mercado Común de Africa Oriental 
y Austral)

Acuerdos individuales: 

Sobre la seguridad de la Sede 

Con la OMA y la ZKA (Organización Mundial 
de Aduanas y Zoll Kriminal Amt)

Modelo de acuerdo con: 

CBA (Asociación Bancaria del COMESA)

Se editó el Acuerdo Modelo de Cooperación
Internacional, un nuevo instrumento para asistir 
y fomentar la cooperación entre los servicios de
aplicación de la ley.

LÍNEA DE ACTUACIÓN 7  

CREAR UNA NUEVA ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA 

Y NUEVOS MECANISMOS DE PLANIFICACIÓN FINANCIERA

Prosiguió el debate sobre las opciones para una nueva
estructura presupuestaria, sobre lo que se decidirá 
en 2001. Se consiguió reducir en un 41% los gastos 
de funcionamiento generales respecto de 1999, y los
gastos financieros se redujeron en un 14%. En cambio,
los gastos de personal y de comisiones de servicio
siguieron aumentando.

Hubo dos casos significativos de proyectos financiados
por fuentes externas: 

Tarjetas de pago falsas, financiado por las cinco
principales empresas de tarjetas de pago.

El Proyecto Phare, en el que Interpol es el principal
subcontratista para la aplicación del Programa
Phare del PNUFID/UE para mejorar los medios 
de lucha contra la droga en Europa Suroriental.
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 8 

AUMENTAR LOS INGRESOS

La exposición presentada en la reunión de la Asamblea
General celebrada en Rodas en 2000, generó unos
ingresos netos de 65.170 euros; se contó con la
participación de representantes del sector privado,
como Avaya, Sun, Cogent, Motorola, Informix y
Computer Associates. Esta modalidad de exposición
tuvo muy buena acogida en general y es probable que
se convierta en un acto regular paralelo a las reuniones
de la Asamblea General. 

Los ingresos derivados del pago de cánones y de las
ventas de publicaciones alcanzaron un total de 63.587
euros, lo que supone un leve descenso respecto al año
anterior. En esta cifra no se tienen en cuenta los gastos
conexos (plantilla, impresión, etc.). Se inició el
procedimiento para la contratación de un recaudador
de fondos, un puesto de nueva creación que estará
cubierto probablemente para septiembre de 2001
y permitirá a Interpol examinar detenidamente
las posibilidades reales de una Fundación Interpol.

LÍNEA DE ACTUACIÓN 9

REVISAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES 

(GOBERNANZA) DENTRO DE LA ORGANIZACIÓN

En vista de los cambios que se han producido en el más
alto nivel de la Organización no se consideró apropiado
seguir adelante con esta línea de actuación este año. 
En cualquier caso, se han efectuado ciertas mejoras 
de tipo práctico para que la votación en las reuniones
de la Asamblea General pudiera llevarse a cabo por
medios electrónicos, garantizando así su rapidez,
exactitud y confidencialidad. Los métodos electrónicos
para una distribución más rápida de los documentos
del Comité Ejecutivo resultaron un éxito sólo en parte, 
por lo que serán revisados y mejorados.
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 10

MODERNIZAR LAS ACTIVIDADES DE APOYO

El SICI se extendió a nuevos ámbitos: delincuencia
organizada, (proyecto MILLENNIUM), delitos contra 
el medio ambiente, tarjetas de pago falsas y decomisos
de droga (en cooperación con el PNUFID y la OMA), y
se iniciaron proyectos y estudios sobre distintos temas:
los motivos impresos en las pastillas de metanfetamina,
el sistema IWETS, el ADN, la transferencia electrónica
de mensajes X.400 al SICI, la base de datos de imágenes
sobre pornografía infantil, la delincuencia organizada
en Europa Oriental (siguiendo el modelo del proyecto
MILLENNIUM), y la mejora de los procedimientos 
de recogida de datos estadísticos. 

La consulta en la base de datos sobre vehículos 
robados realizada por medio del Sistema de Búsqueda
Automática fue dando cada vez mejores resultados 
a medida que avanzaba el año, y sirve de modelo
para otros servicios tales como los pasaportes o el
sistema IWETS. El trabajo de Interpol sobre las huellas
dactilares mejoró considerablemente desde que entró
en funcionamiento el nuevo Sistema Automático 
de Identificación Dactilar (SAID). 

Se siguió adelante con el desarrollo de los servicios
basados en la web (SIGA) para lo cual se llevó a cabo 
lo siguiente: 

Mejora de la configuración informática de la Sede.

Ampliación de acceso a Internet y a los servicios 
de correo electrónico individuales.

Creación de más servicios de inter, extra 
e intranet para uso público, restringido e interno.

Se emprendió un proyecto para poder
facilitar información mediante unos
formularios determinados.

Después de extensos debates y muchas revisiones, 
se empezó a poner en práctica el proyecto ATLAS; la
aplicación de un nuevo sistema supondrá un paso de
gigante en cuanto al rendimiento y el potencial de los
sistemas de comunicaciones de Interpol. Por último,
también se han mejorado los programas financiero
y administrativo de la Sede (PACOFIN y AGORA). 

En el gráfico siguiente se observa la distribución 
de las actividades técnicas emprendidas en aplicación
de la línea de actuación 2 – Mejora del rendimiento

Uso de la tecnología para mejora del rendimiento

SICI 52%

Atlas 17%

SAID 9%

Internet 16%

AGORA 4%

SBA 2%
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REALIZACIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE 2000

LÍNEA DE ACTUACIÓN 1: REALZAR LA IMAGEN DE INTERPOL EN TODO Realizado En curso En espera

EL MUNDO Y MEJORAR LA COMUNICACIÓN INTERNA

El 100% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Sitio web ✓ * ✓

Comunicación interna ✓

Publicaciones ✓

Relaciones públicas ✓

Imagen de la Organización ✓

LÍNEA DE ACTUACIÓN 2: MEJORA DEL RENDIMIENTO

El 100% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Proyecto de mejora del SBRM ✓

Servicios de información estratégica ✓

Vehículos robados – base de datos centralizada: aumento de tamaño, nuevas funciones ✓ * ✓

adaptadas a las necesidades del usuario, estudio de la posibilidad de conseguir ayuda 
de otras organizaciones internacionales como la ONU 
Obras de arte: base de datos con imágenes en color y CD-ROM ✓ * ✓

SAID: puesta en funcionamiento, aceptación y servicio plenamente operativo ✓ * ✓

Tarjetas de pago: base de datos con imágenes de calidad, a la que puedan acceder ✓ * ✓

los bancos y el sector de las tarjetas de pago

LÍNEA DE ACTUACIÓN 3: MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS OCN 

El 67% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Evaluación de la capacidad de cada OCN utilizando la experiencia de la Secretaría General ✓

Estudio y análisis pormenorizados de los documentos internos y de los conocimientos disponibles ✓

Evaluación de todas las OCN y selección de usuarios ✓

Gestión de la situación laboral del personal de las OCN y reuniones de trabajo ✓

para determinados funcionarios de OCN
Determinación de un modelo de mejora con un plan de trabajo realista, conjuntamente ✓

con el proyecto de normas mínimas de servicio de las OCN 
Comienzo de la aplicación del plan trienal, basado en un mecanismo de apoyo, ✓

incentivos y fiabilidad de cumplimiento 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 4: PROPORCIONAR MÁS SERVICIOS DESDE LAS REGIONES

El 100% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Determinar el material básico de las Oficinas Subregionales ✓

Aumentar la influencia de Interpol en las regiones ✓ * ✓

Definir directrices generales para las Oficinas Subregionales ✓ * ✓

Aumentar la ayuda prestada a las OCN proporcionando cursos a escala regional ✓ * ✓

Estudiar la necesidad de crear nuevas Oficinas Subregionales ✓ * ✓

Proyecto ATLAS: sustitución del sistema X.400 por una tecnología más reciente para ✓

prestar un servicio óptimo respetando la facilidad de mantenimiento, integrando nuevas 
funciones y facilitando el acceso a distancia al SICI 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 5: TERMINAR LOS PROYECTOS PILOTO EMPEZADOS

El 83% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

NIÑOS: páginas web sobre niños desaparecidos ✓ * ✓

NIÑOS: reconocimiento automático de imágenes de pornografía infantil en Internet y posibilidad ✓

de acceso a la base de imágenes por parte de las OCN y otras organizaciones internacionales 
MILLENNIUM: mejora de la seguridad en una zona del SICI ✓ * ✓

MILLENNIUM: reunión de información sobre la delincuencia en Europa Oriental,  ✓ * ✓

y análisis y explotación de dicha información 
MILLENNIUM: acceso restringido a usuarios autorizados ✓ * ✓

DIFUSIONES: nuevo proceso de elaboración de las difusiones internacionales para reducir ✓

los plazos de edición y mejorar su calidad y accesibilidad
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LÍNEA DE ACTUACIÓN 6: MEJORAR LAS RELACIONES OFICIALES Y CONFERIRLES CARÁCTER OFICIAL Realizado En curso En espera

El 67% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Idear criterios para establecer nuevas relaciones ✓

Estudiar los cambios de la legislación internacional relacionados con las actividades de Interpol ✓

Estudiar la posibilidad de acceder a nuevas fuentes de información  ✓ ✓

(organismos encargados de la aplicación de la ley, aduanas y autoridades judiciales) 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 7: CREAR UNA NUEVA ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA Y NUEVOS MECANISMOS DE PLANIFICACIÓN FINANCIERA

El 100% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

Diseñar una nueva estructura presupuestaria y nuevos mecanismos de planificación ✓

financiera en los que se incluya el concepto de “proyectos”; presentar la situación general 
de los motores de gastos, los centros de gastos y los tipos de gasto para conseguir una justificación 
más clara de los ajustes necesarios y de las exigencias; dispositivos de control y supervisión de gastos. 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 8: AUMENTAR LOS INGRESOS

El 33% de las actividades propuestas está en curso de realización

Análisis de las actividades actuales que producen ingresos ✓

Estudio de la posibilidad de crear una fundación o una entidad financiera de otro tipo ✓

que facilite el trabajo de la Organización
Posibilidades de patrocinio en relación con el sitio web (vinculado a la línea de actuación 1 ✓

LÍNEA DE ACTUACIÓN 9: REVISAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES DENTRO DE LA ORGANIZACIÓN

Se está realizando el 67% de las actividades propuestas

Estudio sobre la consolidación de la legitimidad de Interpol, por ejemplo ✓

mediante la preparación de un convenio
Reflexión sobre la Asamblea General y el Comité Ejecutivo ✓

Reflexión sobre los demás procesos decisorios dentro de la Organización ✓

LÍNEA DE ACTUACIÓN 10: MODERNIZAR LAS ACTIVIDADES DE APOYO

El 85% de las actividades propuestas se han realizado o están en curso de realización

AGORA: Definir las especificaciones para la mejora o sustitución del material ✓ * ✓

y publicar un concurso de ofertas
SIGA: (Internet, web) Desarrollo de toda una gama de servicios en Internet,  ✓ * ✓

como el acceso a la red a todo el personal de la Sede designado 
SIGA: Ampliación del sitio web con nuevas páginas sobre determinados ✓ * ✓

tipos de delito, en función de las prioridades 
SIGA: Puesta en práctica de un servicio de foros para los proyectos sobre delitos específicos ✓

AÑO 2000 (Y2K): Compatibilidad de los sistemas ✓

ATLAS: Paso de la red X.400 a la nueva tecnología en el 50% ✓

de las OCN objeto de modernización regional 
SICI: Poner los programas informáticos a disposición de los países que lo soliciten ✓ * ✓

para su inclusión en los sistemas nacionales de información 
SICI: Terminar la instalación en tres países balcánicos (CISNIC) ✓

SICI: Concluir un “acuerdo de asociación” con un socio comercial ✓

SAID: Proporcionar un Sistema Automático de Identificación Dactilar a cada país ✓

participante en el proyecto: someter la propuesta definitiva a la aprobación del CE
SAID: Ultimos preparativos para hacerse cargo de un SAID ya existente ✓

Proyecto sobre la seguridad general ✓

Proyecto sobre la gestión electrónica de documentos ✓

Proyecto sobre un sistema informático de ayuda a la traducción ✓

✓ * Realizado, pero la labor de Interpol se prosigue en determinados ámbitos
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FINANZAS (AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000)

Cuenta de ejecución del presupuesto 2000 – gastos por programa (en miles de euros)

TRANSPORTES

GASTOS DE REUNIONES OTROS

PERSONAL COM. SERV. GASTOS TOTAL PRESUP. DIFERENCIA

A: Gastos de la Sede

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO:

Organos de Direccción 1.950 257 199 2.406 2.561 155

Enlace e Información General 4.930 1.079 26 6.035 6.358 323

Administración General 850 12 209 1.071 991 (80)

Reuniones y comisiones de servicio 77 406 1 484 469 (15)

Logística 3.331 6 2.109 5.446 5.409 (37)

Sistemas de Información (1) 2.456 60 1.554 4.070 4.126 56

Otras Operaciones 371 110 623 1.104 1.329 225

Indemnizaciones - - 156 156 43 (113)

Total parcial gasto de funcionamiento 13.965 1.930 4.877 20.772 21.286 514

EQUIPOS DE LA SEDE - - 1.449 1.449 1.448 (1)

TOTAL GASTOS DE LA SEDE 13.965 1.930 6.326 22.221 22.734 513

B: Gastos fuera de la Sede

Gastos de funcionamiento (1) 192 8 2.041 2.241 2.532 291

Equipos fuera de la Sede - - 96 96 107 11

TOTAL DE GASTOS FUERA DE SEDE 192 8 2.137 2.337 2.639 302

TOTAL 14.157 1.938 8.463 24.558 25.373 815

(  ) Datos negativos

(1) Transferencia de coste del Proyecto Europa (Red y Mantenimiento) del programa Sistemas de Información
(Dirección IV) al programa FAATPED, en conformidad con el presupuesto (monto evaluado en 381.000 euros)
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EXTRACTO DEL INFORME SOBRE EL PERSONAL 
(AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000)

El 31 de diciembre de 2000 había una plantilla de 381
miembros en la Sede, de los que 95 (25% del total) eran
funcionarios puestos a disposición procedentes de 54
países distintos, 26 (7%) eran funcionarios destinados,
lo que significa que Interpol costea parte o la totalidad
de sus gastos. Los funcionarios contratados
representan el 57% de la plantilla: 219 del total. El 64%
de los miembros de la plantilla de la Sede son varones
y el 36% mujeres, siendo la edad media de 39,5 años. 

Se registraron 23 nuevas puestas a disposición, frente a
36 en 1999. En general hay un alto nivel de movimiento
de personal, con 98 funcionarios que se incorporan 
o causan baja en la Organización. 45 personas
abandonaron la Organización, la mayoría de ellas
debido al vencimiento de contratos o de destinos,
aunque también se produjeron bajas por dimisión 
y jubilación.  

Análisis de la plantilla por actividad 

Tratamiento informatión criminal 16.8%

Regionalizatión 12.07%

Delincuencia general (terrorismo) 6.82%

Delincuencia económica y financiera 6.04%

Estupefacientes 3.94%

Análisis criminal 2.36%

Servicios comunes 10.76%

Informática (telecomunicaciones) 10.76%

Secretariado 7.87%

Servicios lingüísticos 8.92%

Finanzas/gestión/recursos humanos 4.72%

Documentación 3.41%

PDE - gabinete - SD comunicación 3.15%

Juristas 2.1%
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COMITÉ EJECUTIVO 
(AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000)

Presidente

Jesús Espigares Mira (España) 2000-2004

Vicepresidente (Africa)
Augustine Chihuri (Zimbabue) 1999-2002

Vicepresidente (América) 
Neal Parker (Canadá) 2000-2003

Vicepresidente (Asia)
Joong Kyoun Kim (República de Corea) 2000-2003

Vicepresidente (Europa)
John Abbott (Reino Unido) 1999-2002

VOCALES

Eduardo Molina Ferraro (Uruguay) 1999-2002 

Abimbola Ojomo (Nigeria) 1999-2002 

Nikolaos Tasiopoulos (Grecia) 1999-2002 

Andy Hughes (Australia) 2000-2003 

Klaus Ulrich Kerste(Alemania) 2000-2003 

Zhiqiang Liu (China) 2000-2003 

Hamid Mannan Moha(Sudán) 2000-2003 

Thomas Pickard (Estados Unidos) 2000-2003 

PERSONAL DIRECTIVO DE LA SEDE 
(AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000)

Secretario General
Ronald K. Noble

Asesor del Secretario General
Stanley Morris

DIRECTORES

Gabinete del Secretario General
Miguel Chamorro

Planificación Estratégica
Willy Deridder

Información Criminal 
Paul Higdon

Coordinación y Desarrollo Regional
Stuart Cameron-Waller

Asuntos Jurídicos 
Souheil El Zein

Sistemas de Información
Peter J. Nevitt

Administración y Finanzas
Claude Trassard

Interventor Financiero
Bernard Prost à la Denise



Tirana, Albania 
Wiesbaden, Alemania
Andorra la Vella, Andorra
Luanda, Angola 
The Valley, Anguila
(Suboficina Reino Unido)
St John’s, Antigua
y Barbuda 
Willemstad, Antillas 
Neerlandesas
Riad, Arabia Saudí
Argel, Argelia
Buenos Aires, Argentina
Erevan, Armenia 
Oranjestad, Aruba 
Canberra, Australia 
Viena, Austria 
Bakú, Azerbaiyán 
Nassau, Bahamas 
Adaliya, Bahrein 
Dhaka, Bangladesh
Bridgetown, Barbados 
Minsk, Belarrús 
Bruselas, Bélgica 
Belmopan, Bélice 
Cotonú, Benin
Hamilton, Bermudas
(Suboficina
de Reino Unido)     
La Paz, Bolivia 
Sarajevo,
Bosnia-Herzegovina 
Gaborone, Botsuana  
Brasilia, Brasil 
Brunei, Brunei  
Sofía, Bulgaria  
Uagadugu, Burkina Faso 
Bujumbura, Burundi
Praia, Cabo Verde
Gran Caimán, Caimán
(Islas) (Suboficina
de Reino Unido)
Phnom Penh, Camboya
Yaundé, Camerún 
Ottawa, Canadá     
Bangui,
Centroafricana (Rep.)
Bogotá, Colombia 
Moroni, Comoras
Kinshasa, Congo 
Brazzaville, Congo 
(Rep. Democrática) 
Seúl, Corea (Rep. de)
San José, Costa Rica
Abiyán, Côte d’Ivoire
Zagreb, Croacia 
La Habana, Cuba 

Yamena, Chad
Praga, Viena
Santiago, Chile
Beijing, China
Nicosia, Chipre
Copenhague, Dinamarca
Roseau, Dominica 
Santo Domingo,
Dominicana (Rep.)
Quito, Ecuador 
El Cairo, Egipto 
Abu Dabi, Emiratos
Arabes Unidos
Bratislava,
Eslovaquia (Rep. de)
Liubliana, Eslovenia
Madrid, España
Washington, Estados
Unidos de América
Tallin, Estonia
Addis Abeba, Etiopía
Manila, Filipinas
Helsinki, Finlandia 
Suva, Fiyi 
Nanterre, Francia
Libreville, Gabón 
Banjul, Gambia 
Tbilisi, Georgia  
Acera, Ghana 
Gibraltar, Gibraltar
(Suboficina
de Reino Unido)
St George’s, Granada 
Atenas, Grecia
Guatemala (ciudad),
Guatemala
Conakry, Guinea 
Malabo, Guinea Ecuatorial
Bissau, Guinea-Bissau
Georgetown, Guyana
Port-au-Prince, Haití
Tegucigalpa, Honduras
Hong Kong, Hong Kong
(Suboficina de China)
Budapest, Hungría 
Yakarta, Indonesia 
Bagdag, Irak
Teherán, Irán 
Dublín, Irlanda 
Reikiavic, Islandia
Jerusalén, Israel 
Roma, Italia 
Kingston, Jamaica
Tokio, Japón 
Amman, Jordania
Alma-Ata, Kazajstán
Nairobi, Kenia

Bishkek, Kirguistán
Tarawa, Kiribati
Abdullah Al-Salem, Kuwait
Vientiane, Laos
Maseru, Lesoto
Riga, Letonia
Beirut, Líbano
Monrovia , Liberia
Trípoli, Libia
Vaduz, Liechtenstein
Vilna, Lituania
Luxemburgo, Luxemburgo
Skopie, Macedonia
(Ex-Rep. Yugoslava de)
Macao, Macao
(Suboficina de China)
Antananarivo, Madagascar
Kuala Lumpur, Malasia
Lilongwe , Malaui
Male, Maldivas
Bamako, Mali
Floriana, Malta
Rabat, Marruecos
Majuro, Marshall (Islas)
Port-Louis, Mauricio (Isla)
Noakchott, Mauritania
México, México
Chisinau, Moldova
(Rep. de)
Mónaco, Mónaco
Ulan Bator, Mongolia
Plymouth, Montserrat
(Suboficina
de Reino Unido)
Maputo, Mozambique
Yangón, Myanmar
(Unión de)
Windhoek, Namibia
Yaren, Nauru
Kathmandú, Nepal
Managua, Nicaragua
Niamey, Níger
Lagos, Nigeria
Oslo, Noruega
Wellington,
Nueva Zelanda
Mascate, Omán
La Haya, Países Bajos
Islamabad, Pakistán
Panamá , Panamá
Konedobu, Papúa
Nueva Guinea
Asunción, Paraguay
Lima, Perú
Varsovia, Polonia
Lisboa, Portugal

San Juan, Puerto Rico
(Suboficina
de Estados Unidos)
Doha, Qatar
Londres, Reino Unido
Kigali, Ruanda
Bucarest, Rumania
Moscú, Rusia (Fed. de) 
Kingstown, San Vincente
y las Granadinas
San Salvador, Salvador
Pago Pago, Samoa
(Suboficina
de Estados Unidos)
Basseterre,
San Cristóbal y Nieves
Castries, Santa Lucia
Santo Tomé,
Santo Tomé y Príncipe
Dakar, Senegal
Victoria, Seychelles
Freetown, Sierra Leona
Singapur, Singapur
Damasco, Siria
Mogadiscio, Somalia
Colombo, Sri Lanka
Mbabane, Suazilandia
Jartum, Sudán
Estocolmo, Suecia 
Berna, Suiza
Pretoria, Suráfrica
Paramaribo, Surinam
Bangkok, Tailandia
Dar es-Salam, Tanzania
Lomé, Togo
Nucu’alofa, Tonga
Puerto de España, 
Trinidad y Tobago
Túnez, Túnez
Caicos, Turcos y Caicos
(Islas) (Suboficina
de Reino Unido)
Ankara, Turquía
Kiev, Ucrania
Kampala, Uganda
Montevideo, Uruguay
Tashkent, Uzbekistán
Caracas, Venezuela
Hanoi, Vietnam
Road Town, Tórtola,
Vírgenes (Islas) (Suboficina
de Reino Unido)
Saná, Yemen (Rep. del)
Yibuti, Yibuti
Lusaka, Zambia
Harare, Zimbabue
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Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba,
Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-
Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia,
Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica,
Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos de América, Estonia,
Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia,
Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda,
Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia,
Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio,
Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria,
Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar,
Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San
Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur,
Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia, Suiza, Suráfrica, Surinam, Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago,
Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistán, Venezuela, Vietnam, Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania,
Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria,
Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana,
Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea,
Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos
Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de
Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau,
Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón,
Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco,
Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos,
Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte,
Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas,
Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia,
Suiza, Suráfrica, Surinam, Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay,
Uzbekistán, Venezuela, Vietnam, Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas
Neerlandesas, Arabia Saudí, Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh,
Barbados, Belarrús, Bélgica, Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi,
Cabo Verde, Camboya, Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad,
Chile, China, Chipre, Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia,
España, Estados Unidos de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia,
Gabón, Gambia, Georgia, Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras,
Hungría, India, Indonesia, Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait,
Laos, Lesoto, Letonia, Líbano, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí,
Malta, Marruecos, Islas Marshall, Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia,
Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger, Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea,
Paraguay, Perú, Polonia, Portugal, Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep.
Dominicana, Ruanda, Rumania, Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe,
Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudán, Suecia, Suiza, Suráfrica, Surinam,
Tailandia, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Túnez, Turquía, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistán, Venezuela, Vietnam,
Yemen, Yibuti, Zambia, Zimbabue, Albania, Alemania, Andorra, Angola, Antigua y Barbuda, Antillas Neerlandesas, Arabia Saudí,
Argelia, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Austria, Azerbaiyán, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarrús, Bélgica,
Belice, Benin, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunei, Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Camboya,
Camerún, Canadá, Colombia, Comoras, Congo, Congo, Corea, Costa Rica, Côte d'Ivoire, Croacia, Cuba, Chad, Chile, China, Chipre,
Dinamarca, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estados Unidos
de América, Estonia, Etiopía, Ex República Yugoslava de Macedonia, Filipinas, Finlandia, Fiyi, Francia, Gabón, Gambia, Georgia,
Ghana, Granada, Grecia, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guinea Ecuatorial, Guyana, Haití, Honduras, Hungría, India, Indonesia,
Irak, Irán, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica, Japón, Jordania, Kazajstán, Kenia, Kirguistán, Kuwait, Laos, Lesoto, Letonia, Líbano,
Liberia, Libia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Madagascar, Malasia, Malaui, Maldivas, Malí, Malta, Marruecos, Islas Marshall,
Mauricio, Mauritania, México, Moldova, Mónaco, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nicaragua, Níger,
Nigeria, Noruega, Nueva Zelanda, Omán, Países Bajos, Pakistán, Panamá, Papúa Nueva Guinea, Paraguay, Perú, Polonia, Portugal,
Qatar, Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, Rep. Centroafricana, Rep. Checa, Rep. Dominicana, Ruanda, Rumania,
Rusia, San Cristóbal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucía, Santo Tomé y Príncipe, Senegal, Seychelles, Sierra Leona,


