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“UNA PLATAFORMA MODERNA, SEGURA Y EVOLUTIVA PARA MEJORAR EL TRATAMIENTO DE 

DATOS Y LAS CAPACIDADES DE ANÁLISIS DE INFORMACIÓN POLICIAL A FIN DAR UN MAYOR 

APOYO A LOS PAÍSES MIEMBROS”. 

P L ATA F O R M A  D E  A N Á L I S I S  D E  I N T E R P O L



Cumbre Mundial de la Policía, 2023

   La delincuencia es más global y digital 

que nunca. Una tecnología avanzada requiere 

técnicas policiales avanzadas y alianzas 

intersectoriales. 

META 
ESTRATÉGICA 

Nº 1
DISPONER DE 

INFORMACIÓN 

FIABLE DE UTILIDAD 

OPERATIVA

Cumplir la normativa de 

INTERPOL sobre privacidad 

y seguridad de datos y 

mantener la tecnología 

correspondiente para 

obedecer las nuevas normas 

internacionales sobre 

protección de datos.

Mejorar la gestión de la 

información de conformidad 

con la Declaración Universal 

de Derechos Humanos 

y otros instrumentos 

internacionales pertinentes y 

vinculantes para garantizar 

un alto grado de confianza 

en los sistemas de 

información de INTERPOL.

Mejorar la calidad y la cantidad 

de análisis de información 

policial basados en delitos 

para respaldar las necesidades 

operativas y de investigación de 

los países miembros.

Reforzar el acceso a los 

sistemas de información 

y el uso de estos por 

parte de las fuerzas del 

orden, mejorando la 

interoperabilidad y las 

ampliaciones de red, y 

creando soluciones de 

intercambio seguras e 

innovadoras.

  Jürgen Stock

Secretario General de INTERPOL



Conferencia de Europol e INTERPOL sobre Ciberdelincuencia de 2021

En un mundo en constante evolución como el actual, 

en el que los delincuentes aprovechan rápidamente la 

tecnología y las oportunidades que se les presentan, 

la innovación es una pieza fundamental para estar a 

la vanguardia de la acción policial.

¿Por qué la plataforma INSIGHT es necesaria?

En la sociedad digital de hoy en día, el volumen de datos a los que pueden acceder las organizaciones a escala 

mundial es abrumador, lo que dificulta cada vez más almacenar, procesar, analizar e interpretar los datos, así como 

actuar respecto a estos.

Con la solución adecuada, las organizaciones pueden hacerse con el control de sus datos, extraer el mayor valor 

analítico de los mismos y aprovechar plenamente lo que estos pueden aportar a sus respectivas misiones. 

INTERPOL y su comunidad policial mundial no son una excepción. Trabajamos en un entorno acelerado, exigente y 

en constante cambio. Los delitos actuales son cada vez más internacionales y están cada vez más interconectados. 

Existe, más que nunca, la necesidad de una cooperación policial multilateral para hacer frente a los desafíos a los 

que se enfrenta el mundo en materia de seguridad.

La función de INTERPOL consiste en promover y permitir que nuestros países miembros colaboren para hacer 

del mundo un lugar más seguro. Los datos son la base de nuestra actividad. Como parte de nuestro mandato, 

introducimos, rastreamos y analizamos grandes volúmenes de datos procedentes de múltiples fuentes y en 

múltiples formatos.

En un mundo digitalizado, los organismos encargados de la aplicación de la ley necesitan buscar datos de forma 

más eficaz a fin de identificar y analizar las nuevas tendencias delictivas. Solo se podrá afrontar estas amenazas 

con eficacia si se dispone de una visión completa de la situación a escala mundial. La tecnología moderna se 

encuentra en el centro de este objetivo. Asimismo, necesitamos tecnología que capacite a nuestros analistas, 

automatice complejos flujos de trabajo y permita intercambiar información policial de forma transfronteriza, 

sabedores de que la comunidad encargada de la aplicación de la ley solo puede trabajar de modo más inteligente, 

rápido y eficaz si lo hace en colaboración.

INSIGHT, la plataforma de análisis de INTERPOL, permitirá explotar plenamente la información nueva o ya 

existente, con el fin de proporcionar a los países miembros información oportuna y procesable que haga avanzar 

sus investigaciones nacionales, ponga de relieve temas de interés y fomente una mayor cooperación policial a 

escala mundial.



CONECTAR datos actualmente 

almacenados en las numerosas bases 

de datos y ficheros de análisis de 

INTERPOL.

PROPORCIONAR una interfaz intuitiva 

con herramientas modernas para la 

elaboración de informes y visualización.

APROVECHAR las nuevas tecnologías 

como el uso ético de la inteligencia artificial, 

el procesamiento del lenguaje natural (PLN), 

el aprendizaje automático y las funciones de 

traducción integradas.

AUTOMATIZAR las tareas laboriosas y 

repetitivas de los procesos de análisis de 

información policial.

GARANTIZAR la privacidad, seguridad 

y protección de datos y el cumplimiento 

normativo.

COTEJAR e integrar datos tanto 

estructurados como no estructurados.

¿Qué 

objetivo 

persigue 

INSIGHT?

INTEGRAR

ANALIZAR

COLABORAR

MEJORAR las capacidades de 

intercambio de datos con los países 

miembros. 

FACILITAR la interacción entre la Secretaría General 
de INTERPOL y los países miembros a través de 
un acceso seguro y personalizado a la plataforma. 
Los países miembros se pueden beneficiar de esta 
nueva tecnología para aprovechar sus datos y 
obtener información significativa.



Resultados más rápidos y 
reveladores.

Nuevas funciones de fácil manejo para facilitar 
la creación de una nueva generación de 
productos analíticos, incluidos gráficos, paneles 
de mando y mapas a medida.

Detectar las conexiones ocultas 
y las pautas y tendencias 
delictivas más rápidamente.

Los analistas pasarán menos tiempo 
introduciendo datos manualmente y 
dispondrán de más tiempo para realizar 
análisis determinantes.

La policía de los países miembros recibirá los productos analíticos más 
rápidamente para que puedan actuar a tiempo. 
Los países miembros pueden tomar decisiones operativas y 
estratégicas más informadas.

Los analistas y los principales usuarios podrán 
trabajar juntos para enriquecer los análisis en los que 
colaboran.

Reforzar nuestra 
capacidad 
colectiva para 
prevenir y 
combatir la 
delincuencia 
internacional.

¿Cuáles son las ventajas?

Capacidad para realizar consultas eficaces 
y procesar datos estructurados y no 
estructurados de las diferentes bases de 
datos de INTERPOL y fuentes autorizadas, 
independientemente del formato (por 
ejemplo, notificaciones y difusiones, 
información en texto libre, informes 
policiales, mensajes i24/7 y archivos 
adjuntos y otras fuentes autorizadas).

Una visión exhaustiva de los datos policiales 
ha sido compartida con INTERPOL.

Acceso rápido a datos cruciales y de gran 
calidad en un mismo lugar.

La solución proporcionará garantías integradas que aseguren 
que el tratamiento de datos se lleva a cabo estrictamente de 
acuerdo con las autorizaciones proporcionadas por la fuente.



¿Cuándo y cómo entrará en funcionamiento la plataforma 

INSIGHT?

Un proyecto de esta envergadura y complejidad requiere una importante inversión tanto de tiempo 

como de fondos para conseguir la plataforma deseada. Sin la contribución del Departamento de 

Estado de los Estados Unidos no hubiera sido posible ponerlo en funcionamiento. Asimismo, el 

Ministerio del Interior del Reino Unido y la Oficina Federal de Policía Criminal de Alemania también 

han contribuido al proyecto. 

El proyecto INSIGHT se desarrolla por fases, empezando por la 1ª fase que, en 2022, estableció el 

producto mínimo viable. La 2ª fase, que comenzó en 2023, pretende mejorar el producto mínimo 

viable, incorporar nuevos usuarios y expandir las fuentes de los datos, prestaciones y funcionalidades. 

El alcance futuro crecerá tanto técnica como funcionalmente y examinará de qué manera los países 

miembros pueden beneficiarse de un acceso adaptado a la plataforma.

1ª Fase
Plataforma mínimamente viable

2020 2022

Todas las 
fuentes de 

datos internas 
prioritarias.

Análisis de texto, 
traducción, análisis 

de redes.

Análisis 
operativos y 
estratégicos.

FUENTES 

DE LOS 

DATOS

Buscar

INSIGHT RESULTADO

2ª Fase
Plataforma mejorada

2022 2024

Fuentes y 
tipos de datos 

adicionales 

Análisis geoespacial mejorado, 
paneles de control, reconocimiento 

óptico de caracteres, uso ético 
mejorado de la IA (PLN, aprendizaje 
automático), tratamiento de grandes 

conjuntos de datos.

Análisis 
avanzado

FUENTES 

DE LOS 

DATOS

Recherche 
améliorée

INSIGHT RESULTADO



¿Desea implicarse en mayor medida?

Para seguir respondiendo a las necesidades cambiantes de la labor policial a nivel 

mundial, INSIGHT necesitará un apoyo y una inversión permanentes. Invitamos a los 

países miembros y a otras organizaciones que deseen participar en esta ambiciosa 

iniciativa a que muestren su interés.

El alcance futuro
Proyección exterior y crecimiento sostenido 

2025 2026

Todas las fuentes 
de datos (internas 

y externas)

Gestión de la producción analítica para 

una mayor colaboración que incluye un 

piloto que proporcionará a los países 

miembros un acceso a medida a la 

plataforma, respetando plenamente las 

restricciones de acceso a los datos.

Análisis 
avanzado

FUENTES 

DE LOS 

DATOS

Motor de 
búsqueda

INSIGHT RESULTADO



EQUIPO

El proyecto INSIGHT está dirigido por la Dirección de Apoyo Operativo 

y Análisis de INTERPOL, con la ejecución técnica a cargo de la Dirección 

de Sistemas de Información y Tecnología.

Secretaría General de INTERPOL

200, quai Charles de Gaulle

69006 Lyon

France

Tel: +33 4 72 44 70 00

Fax: +33 4 72 44 71 63

INSIGHT@interpol.int

La presente publicación se ha realizado gracias al apoyo prestado por el 

Departamento de Estado de los Estados Unidos, en virtud de lo dispuesto en 

la subvención nº SLMAQM17CA2058. Las opiniones expresadas en esta son 

las de la Organización y no necesariamente reflejan las del Departamento 

de Estado de los Estados Unidos.


