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فالديسي أوركيزا
الأمين العام

وينبغي لها أن توجّّه قراراتنا وتبلور تعاوننا وتلهم 
الخدمات التي نقدمها لأجهزة إنفاذ القانون في العالم. 

في  الثقة  نعمّّق  المبادئ،  هذه  وفق  نحيا  وعندما 
منظمتنا ونعزّّز الأمن العالمي الذي نحرص على حمايته.

في وقت نواجه فيه تهديدات عالمية تزداد تشعبا 
وشبكات إجرامية متنامية وتغييرات تكنولوجية سريعة، 
لا يتوقف نجاحنا على الأدوات والمنظومات التي 
نشغّّلها فحسب، بل يستند إلى القيم التي نتمسك 

بها أيضا.

ومدونة السلوك الأخلاقي هذه ليست مجرد وثيقة 
رسمية. إنها تجسيد لهويتنا ولطريقة عملنا ولما نمثله 
كمنظمة وكمهنيين وشركاء تجمعهم مهمة مشتركة 
تتمثل في تمكين أجهزة إنفاذ القانون العالمية والوصل 

فيما بينها من أجل عالم أكثر أمانا.

والنزاهة والاحترام والعمل الجماعي والحياد والشفافية 
ليست مثاليات مجردة. فهي تشكل ركيزة مصداقيتنا 
وترسي الثقة وتوجّّه دفة سلوكنا في سياق عملنا 

اليومي.

وهذه القيم توحّّدنا معا بما يتجاوز الحدود والثقافات 
والوظائف. 
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“معا ضد الجريمة”.
الإنتربول هو القوة التي توحّّد أجهزة الشرطة والجهات المعنية في العالم أمجع وصلة الوصل بينها من أجل 

تحقيق هدف مشترك هو مكافحة الجريمة وإقامة عالم أكثر أمانا.

رؤيتنا:

’’الوصل بين أجهزة إنفاذ القانون على الصعيد الدولي من أجل عالم أكثر أمانا ‘‘.     
والتزامنا هو دعم وتعزيز أجهزة إنفاذ القانون والنهوض بعملها في كل بلد عضو.

مهمتنا:

الإطار الاستراتيجي للفترة 2026-2030:

ضمان تميّّز المنظمة أن تكون المنظمة مركز 
المعلومات العالمي 

الموثوق بالنسبة 
لأجهزة إنفاذ القانون

أن تكون المنظمة الصوت 
الرائد لإنفاذ القانون في 

العالم أجمع

توفير أرفع مستويات الدعم 
للتحقيقات والعمليات
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ديباجة
تتمثل مهمة منظمتنا في الوصل بين أجهزة إنفاذ القانون على الصعيد 
الدولي وتعزيزها من أجل عالم أكثر أمانا. وفي سياق دولي متسم بالتنوع 
والاستعجال والتهديدات المعقدة، تحدد مدونة السلوك الأخلاقي هذه 

المبادئ التي توجّّه دفة عملنا الجماعي.

وتعكس هذه المدونة القيم الأساسية التي توحّّدنا بما يتجاوز الحدود وتكفل 
إقامة تعاون فاعل وعادل ومسؤول في إطار ولايتنا العالمية.

إننا نؤدي عملنا بروح الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، على نحو ما ينص 
عليه قانوننا الأساسي الذي يستند إليه التزامنا بصون كرامة الإنسان 

والإنصاف وسيادة القانون.
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يتسم عملنا بالأمانة والمساءلة والحياد في 
مجيع المجالات. 

نبنيها.  التي  الثقة  أساس  هي  والنزاهة 
وكجهات فاعلة دولية في مجال إنفاذ القانون، 
يجب علينا النأي بالنفس عن الفساد والالتزام 

بمسؤولياتنا وتفادي تضارب المصالح.

وموظفو الأمانة العامة ملزمون بواجب ولاء 
للمنظمة. وعليهم عدم التماس أو قبول أيّّ 

تعليمات من أيّّ حكومة أو سلطة خارجية. 

قيمنا الأساسية

النزاهة

ع من البلدان الأعضاء  وفي المقابل، يُُتو�قََّ
احترام هذه الاستقلالية احتراما كاملا في 

مجيع تفاعلاتها.

استغلال  عن  المنظمة  ممثلو  ويمتنع 
مناصبهم للحصول على منافع شخصية غير 

مستحقة.

ومصداقيتنا العملياتية تتوقف على سلوكنا 
النموذجي.
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قيمنا الأساسية

الاحترام

نثمّّن كرامة الأفراد وتنوع الثقافات والدور 
الأساسي الذي تؤديه أجهزة إنفاذ القانون.

الواجب  الاعتبار  إيلاء  بالاحترام  ونقصد 
للمواطنين والمؤسسات والأنظمة القانونية 
ر تنوع الخلفيات  في بلداننا الأعضاء. ونق�دِِّ
والهويات والأفكار كمصدر قوة رئيسي في 

السياق العالمي لمنظمتنا.

ولا مجال للتسامح مع التمييز بأي شكل كان. 
ويتسم عملنا بالانضباط والكياسة والتسامح 

ونشجع على الحوار المنفتح والبنّّاء.

وسواء داخل الأمانة العامة أو بين المكاتب 
المركزية الوطنية أو ضمن الهيئات الإدارية 
العليا في المنظمة، يشكّّل الاحترام المتبادل 

أساس التعاون الفاعل والدائم.
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قيمنا الأساسية

العمل الجماعي

تسود علََمنا الجماعي روحُُ التضامن والثقة 
ونضع نصب أعيننا تحقيق أهداف مشتركة. 
السلس  التعاون  على  مهمتنا  وتقوم 
والمنسق والسريع عبر الحدود. ونتشارك 
المسؤوليات والإنجازات ونواجه التحديات 

معا بالاستناد إلى الدعم المتبادل.

مع  وثيق  بشكل  العامة  الأمانة  وتتعاون 
المكاتب المركزية الوطنية والبلدان الأعضاء 
النظامية  والهيئات  القانون  إنفاذ  وأجهزة 
وكفاءتها  العمليات  اتساق  على  للسهر 

وسرعة تنفيذها.

ويتعين على كل منا التواصل بانفتاح والإقرار 
بإسهامات الآخرين والنهوض ببيئة عمل 
قوامها الشفافية والحسّّ المهني والإنصاف.

والسرية  الدقة  بضمان  ملتزمون  ونحن 
والمعاملة المأمونة للمعلومات المتبادلة 
على الصعيد الدولي، مدركين دورها الحيوي 

في تحقيق إنجازات عملياتية وإرساء الثقة.

ونشجع أيضا على الإبداع والابتكار من خلال 
استباق احتياجات بلداننا الأعضاء وتصميم 
الأدوات التي توثّّق أواصر التعاون الشرطي 

الدولي.
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قيمنا الأساسية

الحياد

الصارم  التقيد  مع  بولايتنا  نضطلع 
بالاستقلالية، بمعزل عن أيّّ تأثير خارجي. 
ويشكل الحياد حجر الزاوية لمركزنا الدولي. 
ولا يمكن لأيّّ موظف أو هيئة إدارية أن يخدما 

مصالح أيّّ دولة أو عقيدة أو مجموعة.

ومثلما ينص عليه القانون الأساسي، تمتنع 
المنظمة عن القيام بأيّّ أنشطة ذات طابع 

سياسي أو عسكري أو ديني أو عنصري.

ع من البلدان الأعضاء احترام هذا الحياد  ويُُتو�قََّ
والامتناع عن ممارسة أيّّ نفوذ أو ضغوط 

على موظفي الأمانة العامة.

وعليها أيضا مساعدة المنظمة في حيادها 
واستقلاليتها في أداء ولايتها. 

وهذا التفاهم المتبادل يصون مشروعية 
ويكفل  العالمي  الصعيد  على  المنظمة 
التعاون المنصف مع مجيع البلدان الأعضاء.
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قيمنا الأساسية

الشفافية

الوضوح  الثقة من خلال  بناء  نعمل على 
والانفتاح والمساءلة.

وتكفل الشفافية أن تكون قراراتنا وأولوياتنا 
وأساليب عملنا واضحة ومفهومة للجهات 

التي نخدمها.

والأمانة العامة ملتزمة بالتواصل الواضح 
مع بلدانها الأعضاء ومكاتبها المركزية الوطنية 
وشركائها ومشاطرتها المعلومات بطريقة 

مسؤولة.

وتتحمل البلدان الأعضاء والهيئات النظامية 
أيضا مسؤولية صون الشفافية من خلال 

اء فيما بينها ومع المنظمة، من  التعاون الب�نََّ
خلال احترام الإجراءات والإسهام في إشاعة 
مناخ من الثقة المتبادلة عند أداء وظائفها. 
وعندما تكون إجراءاتنا واضحة ومفهومة، 
تحسين  ونواصل  مشروعيتنا  أركان  نرسّّخ 
مهامنا وتعزيز المساءلة وإتاحة الإشراف 
لتيّّمز  مشترك  بالتزام  والنهوض  الفعال 

منظمتنا.
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خلاصة
بالعمل  المشترك  التزامنا  هذه  الأخلاقي  السلوك  مدونة  تعكس 
الدولي  الشرطي  التعاون  خدمة  في  وولاء  وإنصاف  بنزاهة 

وسلامة عامة الناس.

وكل من هذه القيم الخمس تعكس المبادئ التي توحّّد منظمتنا بما 
في  الروح  تبث  أنها  كما  والمؤسسات.  والثقافات  الحدود  يتجاوز 
مهمتنا المتمثلة في الوصل بين أجهزة إنفاذ القانون على الصعيد 
الدولي وتعزيزها من أجل إقامة عالم أكثر أمانا وإعادة تأكيد التزامنا 
القانون  إنفاذ  أجهزة  به  تضطلع  الذي  العمل  وتعزيز  وترسيخ  بدعم 

في كل بلد من بلداننا الأعضاء.

إننا باحترام هذه المبادئ نسهم في إقامة عالم أكثر أمانا.
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تقديم دعم أخلاقي لموظفي 
الأمانة العامة

الإرشاد  طلب  وقت،  أيّّ  في  العامة،  الأمانة  لموظفي  يمكن 
والنُُصح بسرية من مكتب الأخلاقيات والمسؤولية المؤسسية ومن 
أيّّ قناة ملائمة أخرى إذا كانت لديهم شواغل بشأن إمكان تعارض 

أيّّ إجراء مع مسؤولياتهم كموظفين مدنيين دوليين.



نبذة عن الإنتربول

بلدانه  في  الشرطة  أجهزة  تمكين  في  الإنتربول  دور  يتمثل 
الوطنية  الجريمة عبر  العمل معا لمكافحة  الـ 196 من  الأعضاء 
وجعل العالم أكثر أمانا.  ويحتفظ الإنتربول بقواعد بيانات عالمية 
تحتوي على معلومات شرطية عن المجرمين والجرائم، ويقدم 
ر  والتدريب.  وتُُو�فََّ التحليل  وخدمات  والجنائي  الميداني  الدعم 
أربعة  العالم وتدعم  أنحاء  القدرات الشرطية في مختلف  هذه 
برامج عالمية هي مكافحة الجريمة المالية والفساد، ومكافحة 

الإرهاب، والجريمة السيبرانية، والجريمة المنظمة والناشئة.            
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