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 تقديم الطلبات 

 )اللجنة(  إلى لجنة الرقابة على محفوظات الإنتربول
 

 ملاحظة 
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في إعداد أصحاب الطلبات  دف إلى مساعدة  هي تهالمسائل ذات الصلة. و   ( من لجنةال)على محفوظات الإنتربول  

 دون إشعار مسبق. من  في أي وقت عرضة للتغيير  المعلومات الواردة في هذه الإرشادات و طلباتهم وتقديمها.  

 .لجنةاللجنة إرشادات إضافية ذات صلة بعد إطلاق بوابة  مع تحديد ال  بانتظام ه الوثيقة  هذ وستحدَّث  

 هذه الصفحة بانتظام للتأكد من اطلاعهم على أحدث نسخة. لعودة إلى  ينُصح المستخدمون بالذا  

   2026مارس  آذار/ آخر تحديث:  

 :إعدادمن 

 ( لجنة)اللجنة الرقابة على محفوظات الإنتربول  
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الطلبات صحاب  بوابة لأالدليل مستخدم    

 

 مقدمة  . 1

 تمهيدية تعليقات   1.1

)"البوابة"( لتقديم طلب لجنة  ال)"الدليل"( إرشادات حول كيفية استخدام بوابة    لجنةاليقدم دليل مستخدم بوابة  
  "(. لجنةال)"  لجنة الرقابة على محفوظات الإنتربولإلى 

ليس   هو لق باستخدام البوابة تتطلب شرحا إضافيا. و معينة تتعيهدف الدليل بشكل أساسي إلى توضيح مسائل  و 
 كل سؤال.على  وافيا يحمل إجابة  دليلا  معدّاً ليكون  

إلى البوابة  دخول  كم التي تح تحدد الشروط ال تقيد بها فهي  وال شروط الاستخدام لمستخدمين أيضا قراءةوينبغي ل
 واستخدامها، بما في ذلك حقوق المستخدم ومسؤولياته والقيود المطبقة. 

أو   29بموجب المادة  لجنة  الالطلب" إلى أي شخص أو كيان يقدم طلبا إلى  صاحب  : يشير مصطلح " المصطلحات
المعتمد.   ماأو عبر ممثلهمباشرةً  إما الشخص أو الكيان    قدم الطلب  أن ييمكن  و .  لجنةمن النظام الأساسي ل   42المادة  

ببيانات مسجلة في  و  الطلب  يتعلق  ويقُصد   معلومات لل   الإنتربول  منظومة قد  ممتلكاتهما.  أو  أو كياناً  فرداً  تخص 
 صاحب طلب أو ممثل  بصفته صاحب ال   ، سواءلجنةالمقدم الطلب" الشخص أو الكيان الذي يقدم الطلب إلى  بـ"

 . الطلب

 لجنة البوابة   2.1

الطلبات أو أصحاب  يستخدمها    لجنةلتابعة  مأمونة  ، وهي منصة إلكترونية  2026مارس  آذار/أطُلقت البوابة في  
 . لجنةالمستخدمين وإدارتها، وتقديم الطلبات والمستندات الداعمة، والتواصل مع اللإنشاء حسابات  خولون  ممثلوهم الم

طلاع بشكل آمن، ولا يمكن الالجنة  الالمراسلات والمستندات الداعمة المتبادلة بين مقدمي الطلبات و   كل تُحفظ  و 
خلاف ذلك في ظروف استثنائية، لا تُطلب نسخ ورقية أصلية لجنة  طلب التما لم  و البوابة. لذا،  عبر  إلا  حصراً  ليها  ع

لجنة في أي معلومات أو مستندات مُرسلة عبر البريد الإلكتروني أو البريد الفي الواقع، لن تنظر  و من المستندات.  
نصوص عليه في على النحو الما استثنائية تستدعي استخدام وسائل أخرى،  فظرو أن هناك  للجنة  تبين  العادي إلا إذا  

 . لجنةال  اشتغال من قواعد   (2)25المادة  

 في حساباتهم على البوابة.  (طلباتهمطلبهم ) الاطلاع على حالة  الطلبات    لمقدّمي   أيضا   يمكنو 

https://ccf-interpol.jotform.com/app/ccf-secretariat/private/page/56
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 هيكل البوابة . 2

التأكد سيساعد ذلك في  و (.  *مُشار إليها بعلامة النجمة )  ملء خانات معينة صُممت البوابة بعناية لضمان إلزامية  
 القبول. شروط  لحد الأدنى من  ااستيفاء الطلبات  من  

 " خرآ" يار  الخللمساعدة في تنظيم الطلب؛ ومع ذلك، يوجد دائما    معينة  سئلةفي ما يتعلق بأتُستخدم قوائم منسدلة  
بعنوان   ةإلزاميخانة  ظهر  ت في هذه الحالة، سو تحديد خيار إضافي.  الطلبات    لمقدّمي يتيح    في نهاية كل قائمة منسدلة 

 قديم معلومات إضافية.تعين عندئذ ت، وي"يرجى التحديد "

 
لمستخدم تسجيل الخروج أو تغيير كلمة لكل صفحة  أعلى اليمين من    ة في الموجودتتيح هذه الأيقونة  

 عناصر أخرى غير مفعّلة وثمة  مرور الحساب )عبر الملف الشخصي(.  

 اللغة . 3

 لغة البوابة  1.3

عند تقديم طلب جديد، و والفرنسية.    العربيةو ليزية  كوالإن  لإسبانيةللبوابة عرض الصفحات با حيثما أمكن، يمكن  
 أعلى يمين الشاشة. في  اختيار لغتهم المفضّلة من القائمة الموجودة  الطلب  يمكن لمقدّمي  

 لغة الطلبات  2.3

، وهي لغات العمل الفرنسية  و أ  العربيةأو  ليزية  كالإن  و أبالإسبانية  أن تكون    الداعمة ستندات  الطلبات والمنبغي لكل  ي
، يجب على مقدمي . لذالهااغتشامن قواعد    14لنظام الأساسي للجنة والمادة  ا  من  (1)18في الإنتربول، وفقا للمادة  

وعلاوة على ذلك، الطلبات استخدام لغة واحدة فقط من هذه اللغات الأربع عند إدخال المعلومات في البوابة.  
 المكتوبة بلغة إضافية إلى إحدى هذه اللغات. تذييلات  يجب ترجمة ال

 "ن قِبَل"الطلب" و"مِ  اقسم . 4

 " "الطلب  - نوع الطلب   1.4

في تقديمه.   ونرغبيعن نوع الطلب الذي    أولاً الطلب    ومقدمفي البوابة، يُسأل    "طلب جديد "قسم  ال عند دخول  
 ويمكنهم الاختيار بين: 

 . معلوماتلل  الإنتربول   ةمو نظمفي  دعة لى معلومات قد تكون مو طلاع ع : طلب للا طلاعالا •

 . معلومات لل الإنتربول  ة مو نظمفي  دعة  حذف معلومات قد تكون مو /ويب: طلب لتص الحذف /ويبالتص •

 من النظام الأساسي للجنة.   42للمادة    ، وفقاً اللجنة: طلب لمراجعة قرار صادر عن  راجعةالم •

لا يمكن اختيار سوى خيار واحد: إذا رغب مقدمو الطلبات في تقديم أكثر من نوع واحد من الطلبات )وصول و 
أو  /ويب+ تص الطلب   اطلاع +حذف،  أثناء تقديم  نوع. ويمكنهم  مراجعة(، عليهم تقديم طلب منفصل لكل 

 (. "بطار ")انظر قسم  به  الإشارة إلى أي طلبات مرتبطة  
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 . تماماتقديم طلب جديد  يتعين  الطلب في تقديم طلب لاحق،  صاحب  إذا رغب  و 

 " ن قِبلمِ "   -الشخص أو الجهة التي تقدم الطلب   2.4

الطلبات صحاب  يجوز لأو .  صاحب الطلب  ن يقدم الطلب نيابةً عن الطلبات إلى توضيح م  يدعو هذا القسم مقدمي  
صاحب أي شخص يعينه   والممثل القانوني هو . وَّلممثل قانوني مخبر عنفسهم، أو بالأصالة عن الطلبات أن يقدموا 

العائلة أو صديقاً أو منظمة أحد أفراد  أن يكون  مثلا    هيمكن و أن يكون محامياً.  فيه  الطلب بموجب توكيل؛ ولا يشترط  
 غير حكومية/جمعية. 

 مقدمي الطلبات إلى توضيح ما إذا كان طلبهم يتعلق ببيانات تخص فرداً أو كياناً. أيضا يدعو هذا القسم  و 

، أو ولي أمر/طفل، نفسهانائية  الجقضية  الكثر من فرد )تعلق بأفي حال رغب مقدم الطلب في تقديم طلبات مرتبطة تو 
ثمة ،  ويبتصالذف/الحو طلاع  الا إعداد طلب  خلال عملية  و كل فرد.  عن  (، فعليه تقديم طلب منفصل  إلى ذلكوما  

 يُمكن من خلاله إدخال تفاصيل الطلبات المرتبطة.  "رابط"قسم بعنوان  

أنا "  لا  "القانونيأنا الممثل  "  اختيارنبغي  ، ي18الـ  سن  ذي تجاوز   أحد أولادهم الأحد الأهل  : في حال تمثيل  ملاحظة
 . "الطلب أو الوصي عليهصاحب  ولي أمر  

 يتعين ملؤها أقسام إضافية   3.4

تعين على ، تحدد البوابة الأقسام الإضافية التي ي"من قِب ل"و  " الطلب"  في قسمي التي يتم اختيارها  بناءً على الخيارات  
 الطلب. صاحب  عندما يُشير مقدم الطلب إلى أنه هو   "الممثل"  قسممثلا  سيختفي  ملؤها. فمقدم الطلب  

 إلا إذا كانت تنطبق على الطلب.  لمقدمي الطلبات لن تكون مرئية  الأقسام الموضحة لاحقا في هذا الدليل  لذا، فإن  

 "الوصي/هلالأ" قسم . 5

لاً مباشرةً من قِب ل أحد والديه أو وصي، أو عندما يكون أحد الطلب ممث  صاحب يُملأ هذا القسم إما عندما يكون 
 الطلب. صاحب  الوالدين أو الوصي قد وقّع على توكيل يعُيّن ممثلاً قانونياً لتمثيل  

 هلالأ 1.5

 اختيار  ينبغيكما ذكُر أعلاه، إذا كان الطفل بالغاً،  و .  18لـ  ا  سن دون  أي الذين هم  ، ينصر اهذا القسم خاص بالق
 . "مِن قِب ل"   في قسم "أنا الممثل القانوني"

 الوصي 2.5

 . 18 ال ـ  قاصر دون سنعن  نيابةً عن شخص بالغ، أو    اطلبأن يقدم  قانوناً يمكن للوصي المعينَّ 

 " قسم "الممثل . 6

، أو أحد أفراد الأسرة، أو منظمة غير  مثلامحام  كقانوني،  بممثل  الطلب ممثلاً  صاحب  يُملأ هذا القسم عندما يكون  
 الطلب بموجب توكيل.صاحب  حكومية، أو أي شخص آخر يعُيّنه  
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 الطلب الأولي 1.6

له   تيحإضافة إلى ذلك، يو الطلب تعيين ممثل قانوني رئيسي.  صاحب  ل يجوز  : باستخدام هذا النموذج،  نموذج التوكيل
عملان لدى هيئة تمثيلية معينة، مثل مكتب محاماة أو منظمة تين  تإضافيجهتي اتصال  هذا النموذج تعيين ما يصل إلى  

المحاماة  رسائل تتعلق بالطلب إلى ما يصل إلى ثلاثة أعضاء من مكتبأن تبعث ب للجنةيتيح ذلك غير حكومية. و 
الطلب   صاحب ع  يوقّ و .  به  التوكيل هذا، أو نموذج خاص الطلب استخدام نموذج  صاحب  ل ويجوز  .  عينها  الهيئة/عينه

 من محام  واحد يعين محامياً آخر(.  اموقع   توكيلا اللجنة  قبل  تالتوكيل )لا  

سنتين ساريا لمدة    اللجنةعتبره  تلتوكيل  ل: في حال عدم وجود تاريخ انتهاء صلاحية مُحدد  تاريخ انتهاء صلاحية التوكيل
 الطلب. صاحب  من تاريخ توقيعه من قبل  

 كل في    إيرادهوسيتم  ه الخانة.  في هذتقييده  : إذا كان لدى الممثل رقم مرجعي للملف الخاص بالطلب، يمكن  مرجعك
 .اللجنةتبعث بها  المراسلات التي  

 ه في تغيير ممثليرغب الطلب  صاحب   2.6

عبر   اجديد   اقدم طلبأن يعلى الممثل الجديد    ب الطلب في تغيير ممثله أثناء درس طلبه، يج  صاحبفي حال رغب  
. وبافتراض استيفاء شروط القبول، يصبح الممثل الجديد الطلب  صاحب ع من  البوابة مع إرفاق توكيل جديد موقَّ 

 لطلب.با في ما يتعلق  لجنة ال  صرية معتلقائيا جهة الاتصال الح

الممثل )الممثلين( المقدم من  طلب  النظر في  أن ت  للجنةبوضوح ما إذا كان ينبغي  ذكر  لممثل الجديد أن يلينبغي  و 
السابقة وتحل محلها.  الطلبات  ينبغي اعتبار طلبه بمثابة طلبات جديدة تلغي  أو ما إذا كان  السابق )السابقين(، 

، يجوز للممثل الجديد أن يطلب تعليق درس الطلب قد استوفيت  معايير القبولأن  علاوة على ذلك، وبافتراض  و 
 . تماماطلبات جديدة  تقديم ريثما يعُدّ الممثل الجديد    وجود الم

عليمات ، تعتبر اللجنة ذلك بمثابة تمباشرةً   اللجنةإلى    ا، طلب هممثله  ملديه طلب قائم قدّ طلب    صاحب في حال قدم  و 
 . حسب الأصولالسابق بذلك    فصاعدًا، وتبُلغ الممثل  ة من الآن  صريهو جهة الاتصال الحالطلب   صاحبن  بأ

 " الطلبصاحب " قسم . 7

 .الطلب فرداً صاحب  يُملأ هذا القسم عندما يكون 

الطلب  صاحباسم تقييد  ات مقدمي الطلب: عند الاقتضاء، يرُجى من  بالأحرف الأصلية )غير اللاتينية( - الاسم 
حرف اللغة الأصلية مكتوبة أ إذا كانت  و .  بهامكتوبة    وثائق هويتهمبأحرف أخرى غير الأحرف اللاتينية قد تكون  

في دقة  ال لزيادة  توخياً  الأصلية  لفباء  لأالنسخة المدونة با م  ستخد  ستُ و .  ةفارغه الخانة  بالأحرف اللاتينية، يرُجى ترك هذ 
 الصوتي البديل. تدوين  ة الطلب، مع مراعاة الملمعا 

حالات ثمة  ،  الطلب  صاحبفي وثيقة هوية    ةدون، بصيغته المدائما كتابة التاريخ كاملامع أنه ينبغي  :  ولادةتاريخ ال
يناير كانون الثاني/  01مقدم الطلب  يقيد  في هذه الحالات،  عام الولادة. و إلى  إلا  بعض وثائق الهوية  فيها  شير  تلا    قليلة
 انة.الخ  ه في هذ ذاك العام  من  
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" 1خرى" في "الجنسية  يار "أُ الخاختيار  ينبغي  ،  عند تقديم الطلبعديم الجنسية  الطلب    صاحب : إذا كان  الجنسية
في قسم الطلب    صاحب وضع    عنتقديم معلومات إضافية  وينبغي  "يرجى التحديد".  خانة  و"عديم الجنسية" في  

 ". الطلب  "تفاصيل

إضافة نسخة ثانية مع أن في الإمكان  ،  الطلب  صاحب نسخة من إحدى وثائق هوية  تقديم  يُشترط  :  وثيقة الهوية
العناصر اللازمة لتحديد   كل يجب أن تتضمن هذه الوثيقة الرسمية  و ".  2"وثيقة الهوية  لضغط على  في هذا القسم با

خالية تكون غير منقحة ) كحد أدنى(، وأن سية،  ، وصورة شمولادةتاريخ الو ، والشهرة)الاسم،   المعن  هوية الشخص 
على إلا تظهر  لا  أن بعض هذه المعلومات قد إلى نظر  بال(. و وما إلى ذلكواضحة،  الغير  روف ومن الحو  محمن أي  

 . ةكل جهعن  واحد  ملف تحميل ملفين،  ذلك  بلوثيقة الهوية، يُمكن    ةالخلفي  ةالجه

ميل أي وثيقة/بيان مقدم الطلب تح   وثائق الهوية، يرُجى من هذه الأنواع من    حدأ الطلب    صاحب في حوزة  كن  تإذا لم  و 
في حال عدم وجود و تقديم وثيقة هوية رسمية.  تعذُّر  داعمة، لتوضيح سبب  مستندات  ، مع أي معلومات/ ىخر أ هوية  

الخانة، وتقديم مزيد من المعلومات في قسم "تفاصيل الطلب" لاحقًا تلك  نطبق" في  ي  لا "تقييد  رقم للوثيقة، يرُجى  
إلى اعتبار الطلب سيؤدي  عدم وجودها  سبب  عدم تقديم وثيقة هوية مناسبة أو توضيح  إن  :  تنبيه.  ستمارةفي الا

 غير مقبول. 

الضريبي أو الرقم    ، رقم الضمان الاجتماعي، مثلالا   المعن  أن يكون رقم الوثيقة الفردنبغي لهذا الرقم  : يرقم الوثيقة
 على وثيقة الهوية.بلدان  في بعض الأيضا  يظهر    يمكن أن الذي   الطلب   صاحب الدائم ل

 قسم "الكيان"  . 8
يكون   القسم عندما  مالك مركبة/مثلا  ،  كياناالطلب    صاحب يُملأ هذا  الكيان  يكون  معنية أملاك  عندما  أخرى 

 بالطلب. 

 إلى إحدى اللغات الرسمية للإنتربول.   تها الحالات، وعند الاقتضاء ترجمكل  : يجب تقديمها في  الكيان سجيل  شهادة ت

 الشركة. عن  : هو الشخص المخوَّل رسميا بتوقيع الوثائق  الشركةالموقِّع عن  

 عن التوقيع    صلاحيةوقِّع  المامتلاك  كد  ؤ الشركة تصادرة عن  م وثيقة رسمية  : تقدَّ تمثيل الكيان لوثيقة تثُبت صفة الموقِّع  
مجلس إدارة  صادرا عن للشركة، أو قرارا تأسيسي ، أو النظام السجيلالوثيقة شهادة تتكون هذه  ويمكن أن الكيان. 
   الشركة.

 قسم "البيانات"  . 9
يمكن اختيار واحد أو أكثر من الخيارات و نوع البيانات موضوع الطلب.  كيد  يدعو هذا القسم مقدمي الطلبات إلى ت 

 الخمسة التالية: 

منظومة ، كفرد أو كيان، قد تكون مسجلة في  الطلب  صاحب : يتعلق هذا الطلب ببيانات تخص  سميةالبيانات الإ
 ولا يمكن تعديله.تلقائيا . هذا الخيار مُفعّل  معلوماتلل  الإنتربول
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ببيانات مركبة  بيانات المركبة الطلب  يتعلق هذا  الطلب ل :  بيانات الإنتربول   صاحب  قاعدة   قد تكون مسجلة في 
 . للمركبات الآلية المسروقة

مركبة بشكل دد كل يح ( هو رقم تسلسلي، مقبول عالميا تقريبا في صناعة السيارات، VINرقم تعريف المركبة ) •
 حرفا   17من    اتتكون أرقام تعريف المركبات حاليو رقم في وثيقة تسجيل المركبة.  هذا ال يمكن العثور على  و فريد.  

عند إدخال   صقدمي الطلبات توخي الحر وينبغي لم.  Qو  Oو   Iأن تحتوي على الأحرف  لا يمكن  وأو رقما  
رقم تعريف المركبة، لتجنب الخلط بين الأحرف الثلاثة المذكورة أعلاه والأرقام الموجودة في رقم تعريف المركبة، 

 )صفر(.   0)واحد( و  1مثل  

الحالي للمركبة وأنها مسجلة الك  الم هو  الطلب    أن صاحب  وثيقة رسمية تؤكدالطلب    صاحب إذا لم يكن لدى   •
هو مالك المركبة. وينبغي توضيح الطلب    تشير إلى أن صاحب ل أي وثائق  مّ أن يحقدم الطلب  ينبغي لم ،  باسمه

 . ستمارة ذلك في قسم "تفاصيل الطلب" لاحقا في الا

وثائق ل  لإنتربول اقد تكون مسجلة في قاعدة بيانات    الطلب   صاحب ل: يتعلق الطلب ببيانات وثيقة سفر  وثيقة السفر
 . والمفقودةالسفر المسروقة  

 قد تكون مسجلة في قواعد بيانات الإنتربول.   الطلب   صاحبلتعلق الطلب ببيانات سفينة  ي:  بيانات السفن

 قاعدة بيانات قد تكون مسجلة في  الطلب    لصاحب  ةل فنيا عمأ: يتعلق الطلب ببيانات  ةل الفنياعمبيانات الأ
 .ةلأعمال الفنية المسروقالإنتربول ل

جرى لطلب، سيفي ادقة  نظر ب الفي إطار  ( أعلاه، و ةالمحدد  )الخياراتالمحدد  النظر عن الخيار  صرف  ب  ملاحظة هامة: 
في الطلب   ةمذكور   ،وثيقة سفرصاحب أي  أو  هوية مالك أي مركبة أو سفينة أو عمل فن  تفاصيل  التحقق من  
 . معلوماتلل  الإنتربولمنظومة  في  خاضعة للمعاملة  بالمالك  ةتعلقمبيانات  ا إذا كانت أي  ممبغية التثبت  

 قسم "تفاصيل الطلب"  .10

 طلاع طلب الا 1.10

الإشارة مع ذلك، يمكن  و . رسائل اهتمامولا يلزم تاليا تقديم  تقديم أي معلومات إضافية؛    طلاع الاطلب  لزم  ستلا ي
 المخصصة لذلك. انات  معلومات إضافية في الخإلى 

حمراء نشرات  مما إذا كانت هناك أي  ثبت  الت  ات مقدمي الطلبقبل تقديم الطلب، يرُجى من  و على وجه الخصوص،  و 
في الطلب، والإشارة إليها في هذا القسم  صاحب  نتربول تخص  لشبكي للإوقع االم   برأو صفراء متاحة للجمهور ع 

إنفاذ القانون أجهزة  الحمراء مخصص لاستخدام  نشرات  الالاطلاع على غالبية  أن  لاحظة  تجدر المو .  حال وجودها
 لإنتربول. لشبكي لوقع االم  بر تنُشر ع  لا  اتاليهي  ، و حصرا

لديهم تشير صراحةً قد تكون  : يرُجى من مقدمي الطلبات تقديم أي معلومات أو وثائق  كيان /بلدان /بلد من أي  
( 2)35وفقا للمادة  و لة الطلب.  م ل ذلك معاقد يسهِّ ف.  معلومات لل   الإنتربولمنظومة  إلى إمكان تسجيل البيانات في  

النظام الأساسي   بيانات يمكن كيان  أو  بلد  أي    اللجنةستشير  ت ،  للجنةمن  معن بالطلب قبل الكشف عن أي 
 . معلومات لل الإنتربول منظومة  تسجيلها في  
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 ذفالح/ويبتص الطلب   2.10

 الأساس  انتهاكُها  شكل  ي  والتي أنها انتُهكت  الإنتربول التي يزُعم  أنظمة  أو أكثر من  نظام  في هذا القسم، يُشترط تحديد  
 حذف البيانات./ويبالقانوني لطلب تص 

التاطلاعقدم طلب  أن  الطلب  صاحب  إذا لم يسبق ل و  مما إذا كانت هناك أي ثبت  ، يرُجى من مقدمي الطلب 
في الطلب، والإشارة إلى ذلك    صاحب لإنتربول تخص  لشبكي ل وقع االم  بر حمراء أو صفراء متاحة للجمهور ع  نشرات

إنفاذ القانون أجهزة  الحمراء مخصص لاستخدام  نشرات  الالاطلاع على غالبية  أن  لاحظة  تجدر المو حال وجودها.  
 لإنتربول. لشبكي لوقع االم  بر تنُشر ع  لا  اتاليهي  ، و حصرا

ميه من الإعادة صفة تحالطلب يتمتع ب صاحب  إذا كان  على هذه الخانة وضع علامة  نبغي  : يوفرة للحمايةالمصفة  ال
المتعلق قد يؤثر ذلك على درس الطلب، وفقا لقرار الإنتربول  إذ  القسرية إلى بلده الأصلي )لاجئ أو طالب لجوء(،  

جرة أو تصريح إقامة هصفة  الطلب يحمل  صاحب  في حال كان  و .  لإنتربوللشبكي لوقع ابر الم ع  المتاحو باللاجئين  
ي  انهلا يحمي القسرية، لا  الإعادة  تحديداً نبغي  من  القسم، لأنه مخصص  هذا  بطلبات   ملء  تقدموا  الذين  للأفراد 

 للحصول على حماية دولية. 

اشتغال ( من قواعد  8)30عشر صفحات وفقا للمادة  اللحجج لا يتجاوز  وجزا عن االطلبات م  ومقدمقدم  : يالحجج
 لة الطلبات بكفاءة. ممن معا كيما تتمكن اللجنة الالتزام بهذا الحد  اللجنة. ومن الضروري  

 ما يلي: تضمن  يأن  ا المستند ذ وينبغي له

 .الخطوط العامة لوقائع الطلب ‘1’

  .الحجج القانونية، معروضة بطريقة منظمة وتبين أنظمة الإنتربول التي يزُعم أنها انتُهكت ‘2’

 نهايته.في  أو  ستند الممطلع  في  يرد إما  الطلب  من  لغرض  لواضح  وجز  م ‘3’

 ما يلي: ستند  الميجوز لمقدمي الطلبات أيضا تضمين  و 

درس الطلب، مثل الوظائف السابقة لالطلب قد تكون ذات صلة  صاحب  أي معلومات إضافية تتعلق ب  ‘1’
 لقة، وما إلى ذلك. اوالحالية، والدعاوى الع 

 جدت، انظر الملاحظة الإضافية أدناه(. )إن وُ تذييلات  الكل  راجع لالم ‘2’

 .اللجنةمعروضة على  ذات صلة معلومات إضافية عن أي طلبات   ‘3’

للأمانة متاحة  الطلبات  كل  المعلومات الواردة في  تكون  من النظام الأساسي للجنة،    33القيود: وفقًا للمادة   ‘4’
إذا رغب و لأمانة العامة.  يمس باتقييد  طلب أي  أن يالطلب  كن لصاحب  العامة للإنتربول. وبالتالي، لا يم

هذه القيود   بيانات، فيجب توضيحمن مصادر الفي الإشارة إلى أي قيود على أي مصدر  صاحب الطلب  
 الحجج.   مستندفي قسم مخصص من  

في أي مكان آخر خلال تاحتها  أي معلومات أخرى تتعلق بالطلب، أو بتقديمه، لم يكن من الممكن إ ‘5’
 عملية تقديم الطلب. 

https://www.interpol.int/Who-we-are/Legal-framework/INTERPOL-Refugee-Resolution
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ج بشكل واضح في قائمة على أن تُدر  ،  تذييلا كحد أقصى  20تحميل ما يصل إلى  الطلبات    ي م: يجوز لمقدتذييلاتال
لقائمة المنسدلة ويمكن ل.  اشتغال اللجنة( من قواعد  8)30للمادة    الحجج، وفقاً موجز    مستندفي  شار إليها كمرجع  وي
كن تقديمها، مع العلم أن هذه القائمة يممعرفة نوع المستندات التي  وفر توجيهات تتيح  تأن  "نوع المستند"  خانة    في

 صلة مباشرة بالطلب.   وأي مستند ذأن يرُفق  بها ويمكن  حصرية  ليست  

ضمين نبغي ت، يباعتبارها معلومات مرجعية  متاح مجانا شبكي  موقع    بر الطلب معلومات منشورة عأورد   في حال  
أي معلومات ذات صلة( الإشارة إلى  المعن )مع  )العنوان على الإنترنت( للموقع الشبكي  روابط(  الرابط )المستند ال
 أما إذا كانت الصفحات في التذييلات.    PDFنسخة  دراج  إنبغي  لى المحتوى، ولكن لا يالاطلاع ع  للجنةبما يتيح  
ت/الشبكية أو  نشاء حساب )مجاني أو طلاع عليها بإالا المستخدم  شترط على  المقالات محجوبة باشتراك مدفوع، 

 أي معلومات ذات صلة(. إبراز  )مع تذييلات  في ال PDFوثائق  تقديمها كوالحالة هذه  نبغي  مدفوع(، في

 في المثال التالي: على النحو المبين بوضوح،    - وأسماء ملفاتها    - تذييلات  العنونة    اللجنةتطلب  و 

 

هي إجراءات    اللجنة أمام    ة المتبع  اتالإجراء، فدرس الطلبلا تؤُخذ مقاطع الفيديو والصوت في الاعتبار أثناء  و 
 نصوص مقتطفات ذات صلة. خطية ولا يمكن تاليا أن يؤخذ في الاعتبار إلا  

 طلب المراجعة  3.10

لتابعة ا  طلبات مل هيئة المن شأنها أن تحفة  مكتش  جديدة  ا لا يقل عن واقعة  بم   اللجنة  في هذا القسم، يُشترط إبلاغ 
معلومات لل الإنتربول    ة مو نظملة في  م  عاو/أو حذف البيانات الم ويب  طلبات تصدرس وتبتّ  التي ت يئة  وهي اله  -  للجنة

 الحذف الأصلي. /ويبالنظر في طلب التصعند  معروفة  واقعة  استنتاج مختلف لو كانت هذه الالخلوص إلى  لى  ع  -
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شكل من صفحتين يصف بوجز  مستند واحد: م في هذه المرحلة من العملية، لا يُسمح لمقدمي الطلبات إلا بإرفاق  و 
 الجديدة المكتشفة. وقائع  ال/واقعةالمقتضب  

طلب مستندات إضافية من مقدم أن ت  االجديدة المقدمة، يجوز له وقائع  ة/الواقعلل  اأولياستعراضا    اللجنةري  تجبعد أن  و 
 عشر صفحات، وفقاً الحجج لا يتجاوز  وجز  قبلها، يُمكن لمقدمي الطلبات تقديم ملا  هذه المرحلة،    وفي الطلب.  

لة الطلبات ممن معا  اللجنةتمكن  ت  ما الالتزام بهذا الحد كيومن الضروري  .  اشتغال اللجنةمن قواعد    (8)30 للمادة
 بكفاءة. 

الأساسي    (2)42للمادة    وفقاً و  النظام  تاريخ للجنةمن  من  أشهر  ستة  المراجعة في غضون  طلبات  تقديم  ، يجب 
 .ةعاقاكتشاف الو 

 بط" اقسم "الر  .11

الر يتيح   الطلب الجلمبط  اقسم  الطلبات ربط  أسباب ربط على  أمثلة  في ما يلي  بطلب آخر. و ه  يمقداري ت قدمي 
 الطلبات:

 .هنفسصاحب الطلب  تتعلق ب المترابطة  الطلبات   •

 .عينها  تتعلق بالقضية الجنائية  المترابطةالطلبات   •

 (. مثلا طفل  و أأحد الوالدين  ها )كنفسالأسرة  تتعلق بأفراد من    المترابطةالطلبات   •

. ماطلب يتعلق بأحد الوالدين وطفلهكه،  عينواحد أو أكثر في الوقت    مترابطقد يرغب مقدم الطلب في تقديم طلب  و 
 ."سيتبع"  آخر   ا في هذا القسم إلى أن طلبأن يشير  قدم الطلب نبغي لمعند تقديم الطلب الأول، يو 

ولا بشكل منفصل.  كل طلب    اللجنةل  مختلفا، تعامِ   مترابطة قضايا جنائية  متعلقة بفي حال كان مقدم طلبات  و 
 ستخدم إلا الحجج التي تلقاها مقدم الطلب لكل طلب على حدة. أن تيمكنها  

 " الاتصال ةقسم "جه .12

لتعيين ما يصل   ،اللجنةالمعتمد من  في قسم "الممثل"، يمكن لمقدمي الطلبات استخدام نموذج التوكيل  بين كما هو م
المراسلات وترُس ل  إلى ثلاث جهات اتصال تعمل لدى هيئة تمثيلية معينة، مثل مكتب محاماة أو منظمة غير حكومية.  

 مقدم الطلب رغب  ما  في هذا القسم، إذا  يمكن  دائما إلى عنوان البريد الإلكتروني المرتبط بحساب البوابة؛ ومع ذلك،  
إضافة ما يصل إلى عنواني بريد إلكتروني آخرين لتلقي نسخ من المراسلات، وذلك لجهات الاتصال المذكورة في ذلك،  

 في التوكيل. 

 البريد الإلكتروني لين من إرسال الرسائل إلى عنوان  قدمي الطلبات التأكد من عدم وجود قيود تمنع المرسِ وينبغي لم 
صمم للاستخدام الم ( غير  PECعناوين البريد الإلكتروني التي تستخدم نظام البريد الإلكتروني المعتمد )الذي قُدم لهم، ك 

 . هذا البريد الإلكتروني  رسائل إلى عناوين أن تبعث ب  للجنةالدولي، ولا يمكن  
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 " عتمادقسم "الا .13

 يعود في ولا   اللجنةالطلب إلى يرُسل "، تقديم زر "الالخطوة الأخيرة في العملية، وبمجرد الضغط على هو هذا القسم 
أن مقدم الطلب قد وقّع طلبه   اللجنة عتبر  تالطلب،  تقديم  " و عتمادبإكمال قسم "الاو مقدم الطلب تعديله.  إمكان  

 . حسب الأصول
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مزيد من ورود  عملية إنشاء الطلب، إما أثناء انتظار  خلال  قد يرغب مقدمو الطلبات في حفظ طلباتهم كمسودة  
قلل ملء الاستمارة أن ييمكن للحفظ المنتظم أثناء  و المستندات أو المعلومات، أو لأن اتصالهم بالإنترنت غير مستقر،  

يمكن استخدامه لهذا الغرض. الذي    زر "حفظ" التحوي كل صفحة  تي أدُخلت. و فقدان المعلومات الإلى أدنى حد من  
ن مكبديل  و الطلب غير المكتمل.  تمام  عبر البريد الإلكتروني يمكنه من خلاله إ بمجرد الحفظ، يتلقى المستخدم رابطاً و 

يار "متابعة مع المسودة" الخطلب جديد تماما، وذلك باختيار  تقديم  لى الطلب عند محاولة  طلاع ع، يمكن الا ذلك
 ما يطُلب منه ذلك. عند 

تقديم   لى البوابة قبلعمؤقتا  التي تحمَّل  المستندات  لا تكون  خلال الفترة التي يكون فيها الطلب في حالة "مسودة"،  و 
 . للجنةمرئية  الطلب 

اختيار "طلب جديد" من القائمة الرئيسية، ثم ينبغي  مسودة الطلب الأولية،  تقديم  في حال قرر مقدم الطلب عدم  و 
 من جديد". ابدأ  الحالي و خيار "تجاهل الطلب  

 لا يمكن حفظ أكثر من طلب واحد كمسودة في الوقت نفسه.و 
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رسالة بريد إلكتروني إلى مقدم الطلب تتضمن رابطا ل وترُس  تقديم الطلب، ستظهر رسالة تكيد على البوابة، بمجرد 
يمكن لمقدم الطلب الدخول إلى حسابه على البوابة في أي وقت واختيار وعلاوة على ذلك،  متابعة طلبه.  ه  لتتيح  

 طلباتك".  كلمشاهدة  "

الرسائل فإن  إلى عنوان البريد الإلكتروني المرتبط بحساب البوابة،  إلا  ترُسل  لن  مع أن هذه الرسالة التلقائية الأولية  و 
 أي عناوين أخرى مُدرجة في قسم "الاتصال". سل نسخا إلى  المتعلقة بالطلب ستر قبلة  الم

 .PDFزر "طباعة"، يمكن لمقدم الطلب طباعة الطلب أو حفظه كملف  الباستخدام  و 

 ب غير مراق  "عدم الرد"    بخاصية  رسائل البريد الإلكتروني إلى مقدمي الطلبات من عنوان بريد إلكترونياللجنة ترسل  و 
تقديم معلومات إضافية أو ل،  لذال إلى هذا العنوان.  أي ردود ترس    لمست تلن  فإن اللجنة  ،  وبذلك.  لا يستقبل ردوداو 

صل أعلاه(، إرسال معلومات ف على النحو المالطلب ) مشاهدة  ات تتعلق بالطلب، يُمكن لمقدم الطلب، عند ويبتص
على فرادى الرسائل :  هامباستخدام زر "إرسال رسالة" في الزاوية العلوية اليمنى.    اللجنةأو مستندات إضافية إلى  

 إلى طلبات متعددة.لا أن تشير إلى الطلب المعن فقط، المرسلة  

الاستفسارات المتعلقة بحساب المستخدم، مثل طلبات تغيير عنوان وجيه  اصية "إرسال رسالة"، يُمكن تالخإلى    إضافةً و 
 عبر الرابط التالي: لجنة  البريد الإلكتروني المرتبط بالحساب، إلى ال
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https://ccf-interpol.jotform.com/app/ccf-secretariat/private/252432948749066

